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RAPOR HAKKINDA

Zorlu Holdingdin BirlelLmilL Milletler K¢reseé
tarihindeRaypayHmlman dEP.ng¢s¢ bi r vy EBilbitrk raporbdurp
ve 1.120108 31.12.2016 ° n @mir f or mans EnBakBpbamla&t ad&r i |
tarihi itibariyle hen¢gz yayEnlanmadEKE i -in
a- Ek-a baAksibel tt | mmetdi Ki takdidoAdal Eknanan WPy
31.12.2010 itibariyle elde edilmiLtir.

Raporda, Holding faaliyetlerinin yanEsa¥EasaH
planda bulunan 6i r ket uhamy i - adagbrmat alr Bnat i r. ALaKE
konssu 6Li rket gerek ¢re¢n gerekse hizmet a- Est
paydall ar E i - in °rnek al Enabil ecek uygul
belirtil mektedir. Rapor un dEL deneti mden

bul unmamaktadEr .

Bu Lirketl er

1. KORTEKS MENSUCAT SANAYk VE TKCARET A.
2 ZORLUTEKS TEKSTkL TKCARET VE SANAYk Al
3 VESTEL ELEKTRONKK SANAYK VE TKCARET A
4. VESTEL BEYAZ EKYA SANAYK VE TkKCARET A
5 VESTEL DAYANI KLI T, KETkM MALLARI PAZA
6. ZORLU ENERJk ELEKTRkKK ! RETKkM A. k.
Raporun il k kEsmEnda Lirketler tanEtEI mEL qg
uygul amadmarki kv epeaki or mans Dbil gil eri isnunkd me
kl kpeeformansE knsan HaklarE Y°nesiemi ,YVahalt
Yol suzlukla M¢gcadele alanlarEnda ayrE ayrE
kl erl eme Biltdppor mmuz2lod il gialmaktang3y ¢k BeEer °m
duyar Ez. Tavsiyelerinizi raporun hazErl| anmjg

¥ z k acos&ua.ozkan@zorlu.cadresinderdtebilirsiniz.
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S! RD! R! LEBKkLKRMAKALKI

T¢e¢rkiyednion °nde gel en hol di nglerinden bi
organi zasyonu ol an Zor |l u Hol di ng 2007 s e

0S! RD! R! LEBKLKRL kyKack | kao.nEursEunnEd aak-iEk - a ort ay a
Okumakta ol duKunuz klerl eme Bildiri mi Rapor
alan 10 il ke kapsamEndaki knsan Hakl arE, ¢
olarak bir senei - i nde sergil edi Ki yakl aLEm hakkEnHm

bul unmaktadEr .

Gerek Holding gerekse grup Lirketl er]i bu kg
ve ger-ekleltirdi kleristfeaaleikyetdlier il e dest
Zorlu Grubudnun 0S¢rdere¢lebilirliko yakl aLllilf

duyar |l EIl EKE ol ult urimakettd e o Pnoeprm H@ekr adl i -hi@ilk Evisch a
me¢Ltegridrersor,umvwedeaKwal dEat KEI ar

Raporun -er-evesi her ne kadar BM K¢resel
rapor|l amaédoé¢snagbBnadaoSe¢rder ¢l ebilirliko Vi Z
y°netimin de | dea&stpoKit i in@2 | Bf d gart g lveediilni r | i k
kEl avuz RalpprmblitEk-.i ndeki |l 6R6 EfnbHegmgndadee
g°sterpgeectdeuli inamEl dEKENE g°rebilirsiniz.

Rapor un hazGRI-G3ailketensnEnya M &Eeal eme Bi Ldri k¢
perf osemyesicldda Adv ancedk | lee v édDe¢kzeeryl lemidti @ mlee r ive k E
raporun sonundaki tablodao r | u Hol di ng 6 iln rikgalarkarair yEene lgetiri i K |
Leffaf Dbir Lekilde belirtilmilLtir.




DeKer | i
2011 yEI
tart ELma
ke¢resel
ol ar ak k
20080i n
ke¢resel
kri zden
Tunusot a
©zgerl ¢k
i hl al ed
t emel ne

Di Ker ya
il e d¢ny

projelerin uygunluKunu yeniden masaya yatEr
Birbirlerilbdmkl ainltkEslka k Fli tba geze¢cken ¢ - bey e
i syanl arEnEn ve n¢kleer kirlenmenin, teéem ¢
g°rmek | azEm. D¢nyayE bir kenarazbEmagkEphTyj
saKl adEKEmEz, hatta -ok sayEda iL-i ihra-

ekonomi k faturaseE, i Lsiz kalan vatandall a
atmosferinin biraz daha kirlersmieni n bir -evre faturasE ol ac
cevap var.

K¢resel pl anda da benzeri sorul arE sor mak

et kil eri yadsEnamayacak kadar b¢ygkulodaak vip

soru Lu:

Bu sor un
sor uml ul

Birl elLmi
tarif et
doKa ve

Zorlu Grubu olarak,bal anl arda ¢zerimize d¢len soruml u
yerine getiriyoruz. D¢nyaya y°n veren sekt

yakl alLEk

yapt EKEmEz yatEr Emlarl a, d¢nyanEn dort  bin

Y¥NETKM KURUL UNIBANIKM MESAJI

PaydalLl ar EmEz,

EnEn ilk -eyreKi, gelecekte muhtem
| arEnEn °n¢gne ge-tiKi bir d°nem ol 4
kal kKEnmanEnggpddmt gt ehi hi relni Kistk osng
ayEtlara ge-ecek.

i kinci yarEsEnda ortaya -Ekan 20009
ekonomi k sistemin sokgahamidsBanEkbHd
-Ekt EKEnNE ama ho©l © son derece kEr EI

ball ayan, Li bya, Bahreyn, Yemen V¢

hareketslcerdicrblekieki bliirk badk@EL mas|f

il mesi, hak ve ©°zge¢rl ¢kl erin baskE
denl eri olarak deKerlendirild di

ndan, Japepyaimddeyakananblegwpblrindsg
anEn g¢ndemine oturdu. Teém denya, f

Bu Lekilde daha nereye kadar gi deb

un cevaplarEnE arama g°revini devl ¢
uk bizlere, °zel sekt°re d¢leyor.

L MilelretSlcer e greess e I( GK lokall Compact)

mi L durumda: knsan HaklarE, ¢al EL mj
ahl ©k d°rt temel alan ol arak ortaya

25 bin -alELanEmEzI| a | «kemd gzre¢ lveeb i tl
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insanEmEza ekonomi k anlamda en ¢st katkEyE]| ge
balLar E ol araki nniteBMykbidsnelk kl kel er S°zl el me
ol ar ak, k¢resel il kel er, sosyal sorumlul uk |lve
gerekl erini de yerine getirmemiz gerekti Ki bi
Zor l u Grubudnun s¢rdere¢glebilirlik yakl alLEmEnE
bilin-li ve planlE -al ELmalarE olulturuyor || B

i L ortaklarEmEzEn, tteeddreirk-milzdarmi mk ati Bl dEKeEL|t @
yér et eyoruz.

Zorl u Grubu o0GI obal Compactodé s°zlelmesini | mz
kurum deKerlerine ve iL s¢re-1erine tyamdaEl|na
prensiplerindeki titizliKi, -evre bilinciylfe
ve =-alELan haklarEnE ©°n sEraya yerlelLtired -

créenegder .

Bireyin ,samalEmd rkiKfEntai ne ve ©°zge¢rl ¢k hakl ar|gn:
konul arEnda fErsat eLitliKi ilkesiyle hareklet
dol ayEsEyl a toplumsal hayarntwan kque IEd rEenk sae |E ntau |k

Ge-ti Kimiz ge¢nlerde a-EI ELEnE yapt EKEmEz, b n |
hazErl anacaKE HacE Mehmet Zorlu Engelliler|klL
Bu merkezlej nsanEn en temel hakkE olan eKitim]ha
engellilerin toplum yalLamEna aktif ol arak Kklat
Zorlu Grubu olarak, 2013 yEIEnda 60. yEI E|pEz
i htiya- ve arayELlarla °rte¢ltereldeKeg bu y{l c
bir be¢gyemenin, sorumlu vatandalLl EKEn ve kg¢rl|les

deKer katmaya devam edeceKi z.
SaygEl ar Eml a,
Ahmet Zorlu

Zorlu Holding
Y°netim Kurulu BalLkaneE




BKR BAKI KTA RIOERLER GRKUBU 8T! RKK YE

K EHK R ELEKTRONKk K TEKSTKkL ENERJKk GAYRKMENKUL|DkKJ] ER
k ST ANB | Vestel Elektronik Sanayi | Zorluteks Tekstil Tic. | Zorlu O&M Zorlu Gayrimenkul Zorlu Air Ha
ve Ticaret AVe San. A. Gel i Ltirme
Vest el B e y a z| Linens Pazarlama Zorlu Endg¢s|Zorlu YapE Zorl u Sigort
ve Ticaret AA. K. Enerji Hi zmetl eri A
Vestel Dayan[Zorlu DEL | ZorluElektrik Toptan ABH Turizm Temsilcilik
Mal | ar E Raga Ti caret Anon
Deksar Multimedya ve Ta- Ev Tek|Zorl u DoKal Jul es Verne
Telekom¢gni kaljregnleri S A. K.
Ti caret A.
Vest elli cDeErle t Trakya B°lg Deni z Destek
DoKal gaz Da Sat Em Kiral a
Hi zmetl eri V
Vestel Dijit Gazdal Gazi Hitit Solar Sistemleri
Sanayi A. K. DoKal gaz Da Enerji A. K.
Deksarnet Rotor Elektrik Meta Nikel Kobalt
Tel ekome¢gni ka Madencilik Sanayi Ve
Ticaret A. K
Vestek Elektronik Zorlu Jeotermal
AralLt Er ma Ge
Vestel Elektronik Zorlu Hidroelektrik
Gere-ler Tic Enerji 1 ret

ZorluDoKal EI ¢
i retimi A.K
Zorlu Ener|j
Sanayi ve T
Zorlu R¢zg

|
|
o
i
Zorlu knlLa
ve Enerji Tesisleri
Sanayi Tica
Zorl u DoKal
Tedari k Tic

BURSA Korteks Mensucat Zorlu Enerji Zorlu Ambalaj San. Ve
San. Ve Ti Tic. A.K.

kZMKR |Vestel Komg¢gn Pastel GEda
Sanayi ve Ti Maddeleri Pazarlama
knLaat M¢he
Turizm San. VeTic.

A. K.

Birim Bilgi Teknolojileri kntermar Ti
Tic. A. K. Pazarlama Turizm
Sanayi A. K

AESAK Enerji

Sanayi Ticar
ANKARA Vestel Savunma Sanayi
A. K.
AydEn YazEIl H
ve San. A. K.
MANK SA|Cabot Ykaznkil rEr Zorpet Zorl u
DonanEm Tic. Nakliyat Oto Kiralama
knLaat GEda
DENK Z L | Zorlu Hometeks
Tekstil pr
ve Tic. A.
Zorlu Mensucat San.
Ve Tic. A.
Zorlu Tekstil
prenloerii P
TRABZON Zorlu Ev Tekstil Zorlu Grand Hotel
rrenl oeri T kLI et mel er i
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BAKI Kk TA RIOERLER GRKBU 0 ULUSLARARASI

i LKE ELEKTRONEk K TEKSTKkL ENERJ Kk
FRANSA Vestel France S.A
ALMANYA Vestel Germany Bel-Air Gardinen
A.B.D Vestel USA Zorlu USA
KkNGKLTERE Cabot Communications Ltd. Zorlu UK Ltd.
Vestel UK Ltd.
RUSYA Vestel Trade Ta- Damashiny Rosmiks LLC

T! RKMENKSTA

Intertechnica LLC

Vestel CIS Ltd.

MAKEDONYA Zorluteks Balkan Dooel

MALTA Zorlu Inter. Investments Ltd

k RLANDA Zorlu Financial Services
Limited

SLOVAKYA UTS United Technical Services, Spol

S.R.O

FKNLANDKYA

Oy Vestel Scandinavia AB

k TALYA Gruppo Industriale Vesit SpA
HOLLANDA Vestel Holland B.V.
Vestel Benelux B.V.
k SPANYA Vestel Iberia
ROMANYA Vestel Electronica S.R.L
¢ kN Vestel Hong Kong
TAYVAN Vestel Taiwan
k SRAK L Dorad Energy Ltd.

Ashdod Energy Ltd.

Ramat Negev Energyl td.

Solad Energy Ltd.

PAKKSTAN

Zorlu Enerji Pakistan Ltd.

10




Buge¢n Terk
sahip Zor|l

Temel |l er i
géneégmgze k
al anEnda b
ener ji sek
b¢yeéek kuru
yaparak or

Mevcut dur
bul unduKu,
lirkettir.

ZORLU HOLDKNG

0O¢CEkacaksan, en y¢kseKe - EKkK
Yapacaksan, en iyisini yap
Gideceksen, en uzaKa git
Ol acaksan, en g¢-1 ¢ ol o
iye ekonomisinin |lokomotif Kkurul

u Hol di n geddien ybaatinaarkEtsaEdnEErn. s Err E bu

1950 senesinde Denizlidde bir t e
adar -izgisinden sapmadan faaliiy
¢Yek bdlareBleai adiem¥asaemER)] ek 99 of
t°r¢ende yerini almEL ve 200061 i

| uLl arE arasEna yazdEr mELt Bwre. gHo
gani zasyonunu bug¢nkeg son Lekline
umuyla Zorlu Hol ding, hal en b¢ny
T¢e¢rk Ticaret Kanunudnun ani K ur

Kirket hissedarl arE dokuz kiLiden olulLmakt 4

Zeki ZORLU

Ahmet ZORLU

Olgun ZORLU
T¢e¢rkan ZOR
Z ¢ |ZORLU

Sel en ZORL
Fat ma kKehe
Kehmi nur A
Mehmet Emre ZORLU

Rapor |l ama
hi sse daKE

Hol di ngodi n

LU
U MELKK

naz ¢APKI NOj LU
YDI N

d°nemi ol ana®aakEhdaH®&Db dih EegnayRndieovs t
| EmEnda herhangi bir deKilLiklik o

faaliyet g°sterdiKi sekt°rl er EI

11




Zor |l u Hol dkunrgu IYL® njeyteilne r i ve UnvanlarE

AHMET ZORLU BAKKAN

ZEKk ZORLU BAKKAN YARDI MCI S|

OLGUN ZORLU ' YE

Y°netim Kurulu ¢yeleri 13.07.2010 tarihl:i d

iLZ€er e S € -

Y°netim Kurulu ve Y°netim Kurulu ¢yelerinin
10. ve 11.

Kirket
ZORL U,

0i n
L

YY¥NETKK Kk M

| mi LI erdir.

Maddesinde alaKEdaki Leki

h©oli hazErda ye¢rerl ¢kte ol an
rket.i il zam edecek ve taahhyg

veya Lirket

her konuda

Denet-ilere ililLkin hususlar «kirket ana s¢©°
HOLDkNG ANONKkM kkRKETkKk '"nin 13.07.2010 tari
Kirket Denet-il i Ki okatel7 OsmangaBar ¥al adBastArgke P
yEI s¢re ile se-ilmilLtir.

En y¢ksek
baKIlant E

y°netilLim organEnEn ¢yelerine ©(
Kurumun perfor mj

bul

unvanEnE g°steren Lirket

ve en ge ntkilidilemanada temsi |

unmamakt adEr .

t

ANONK M Kk k RKE3DK201@rmiri hi nde 2009 yEI Ena
Kurul uvRalyYlkeEulmu ¢cyel erine sabit bi

12
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EKONOMKkK PERFORMANS

Zor | u Hol di ngdi
| di

n k o ves cHoldirg) e (sold)] Ekoreomik i performaies k
deKerl endi r i [

S
Kinde karLEmEza L°yle bir ta

Gelir Tablosu(Ekim 20099Ey | ¢1: 2010)

Konsolide ciro: 1.943.994 bin TL.

Sat ELIl arEn maliyeti: 1.613.576 bin TL
klwé PersoneB59hicTLet | eri: 153,

Bilan-o (30.09.2010 itibariyle)
Net b3»0,-908 bin TL (nette borcu yoktur, nak
Topl am °zkaynaklar: 4.383.526 bin TL

Vest el KirketidemporutGulBsayVvasiEhdmi biul abilirsir|i

Ekonomi k g°stekgeksel mik|l amasEKddadi kIl i Ki nin
da fErsat anl amEnda thewlpunmadiHKE bg°l reml nheek ti e

¢tal ELanl ar EmEzEn Sosyal Ge¢venlik Kurumu il

gup avantajlE -al ELtEKEmMEz, ©°zel anl alLmamE|

ol mayan bu sistemde, -al ELanl ar EmEaKi anmak
B°ylelikle dileyen - anlaklaakn |kaernedmBze rbiu ii-nmkn© ned
pl anE yapabil mektedirler. Zorl u Hol ding So:;3
faydal anmaktadEr .

kLe alEm politikamEzda herhangi birml nadg&d
konuyla ilgili i stkiLemad|Ear BPoMaoltdikmgnErma &t Ey K
standartl altErEI mEL ve ilLe al ES®¢ us atiagrmgbil nkal
bEr akmayacak heeldiardaek ab-eHHiod e mmi LMenmrkezi Y
g°zetmeksizin t¢m merkez -alELanlarEnEn m3g
ccretinalaEl &mdhul uMydrubcnaa méekrtkaedzErY° net i ménnd
-al ELan kull anEIl mamaktadEr .

13




Bir d¢nya

saKlanmaktadEr .

ZORLU PLAZA

kurululLu olan Zorl|l @ OHoO dkngbdge

Hol dingdin merkeawclkimasksZambw| Bdad&r . Ger
ol arak -alELanlarEn t¢m 1 htiya-1larE en i ncég
toplam 135 kilLi -alELmaktadEr.
YaL ve Cinsiyete G°fJYalL Gr ubruenak LG en AyrE-
YalL G| Kadf Erkek ToplamfYalL Gr | ¢al Em Oran
407 st ¢ 31 4 35 401 st ¢ 35 4 %11,4
3540 25 5 30 3540 30 2 % 6,7
3035 29 12 41 3035 41 2 % 4,9
2530 19 11 30 2530 30 9 % 30,0
2025 3 3 6 2025 6 2 % 33,3
Toplam 107 35 142 Toplam 142 19 % 13,39
Cinsiyete G°re kLten Ayr EI anl
Cinsiyet tal ELa Ayr EIl an Oran
Erkek 107 9 % 8,4
KadeEn 35 10 %29
Toplam 142 19 % 13.4
Plazadda genel kul | anEadihlene saltnmua dBy laad et 4 @@t
bil gisayarl E ol mak ¢zere -al ELanl ar EmEzEn
bul unmakt adklkeun $am&mavea- Ek ol an 250 ki Lil i K

sal onu t ¢

saatl eri i -inde de kullanabil mektedirl er.

hizmetl erini zaman kaybetmeden ve Bk mlaanElzElal
kuaf°or salonundan t¢m -al ELanl arEmEz yarar
yapEl abil mesi i-in olulLturul mul ol an talLEma
mal i yet !l er deank tialslagyiulf we K-lalyBalran per f or mani
Zorlu PlazadnEn ve binadaki t¢e¢m personel in

standartlarEna uygun yangEn i hbBkEL kar ama ¢
kontroll ¢ girilL -EKEL merkezi bulunmaktadE(|.
g°re almakla y¢keml ¢ ol duklarE ve 5 yEIda G
G¢venl i ksrBae rstaihfiipkta r |l er . Hol di ng Mer kezi Y ©
ve teknik ge¢venlik konularE yanE sEra hi zmeg

verilmektedirz 0 1 0

Hol ding Merkezi Y°netim kadrosunda-bgYmaevlyialk

per sonel

mzEal BlamearbBde ol up ayrEca her

y El En d ao |trmoapkl acnz e€5r6ek atégamd sai¢ ( 4l ikk L

kstanbul 6un farkIl E b°lgelerinde i
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ol sun -ml BiherarkEeEi Ll eri arasEndaki wul alLE
Hol ding Y°%net i mi kstanbul dun -elLitli b°l ge
koLulunda t¢m -al ELanl ar EnEn ggerendlel edvli g
saKlamaktadEr .

Hol ding Merkez Y°netimi be¢nyesinde -al ELanl

kL sakKI| EKEileilgito |gasrvagkn Ikjieddid@r i p alLESE uygul ama/{
vag Er El makt as aodIupK antueegfeatkn mu k d e tEar @f Bapdhabimi r
ger-ekleltirilmektedir. Mutfak ¢ggb&ll EKimilak E3

portt&mamasE yapElI maktadEr .

Merkezi Y°netimiLbsAyédeimeésit gplka ur. Maall a
bir ayErEm yapElI madEKE gibi ayrEmcEI Ekl a il

Teknik iLlerden sorumlu teknik persoeal eXo i

al mELI ar dEr :
-kl k yardEm eKiti mi
-k L saKl EKE ve g¢venli Ki eKiti mi
-YangEn g¢venl i Ki eKiti mi
-k inakinesoper at°rl ¢k eKiti mi

-Teknisg nl er i n al dHKEK atzraanrclE , e Kiatyinmalke rvib . )

Merkez YO°netiminin nb¢wes kt €dareikk-ii °-naelnd i maysai
yat ErEm anl almalarE ve tedarik-i -al ELmal an

y°netimlerinin sorumluluKundadEr .

Bu noktadan hareketle ZodkeKeHbedi ngrtavasteEnrm

knsan hakl arEna SaygE, AyrEmcElI Ek Kar
kL-iliKi, Zorla ve Cebri ¢al ELtEr ma,
yakl| al EtniEkn ad evkeerd erine ek ol arak Hol di
yapEl mamaktadEr .
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ZORLU KKRKETLBRUNRIIBBON G¥ZDEORLU GAYRKMENKUL

Zorlu Gayri menkul Gel i.lky.it r tmie- ivred eY avteEr unr tAd EL E
nitelikli konut, ofis, iL merkezi, alELver
gayrimenkuller ¢zerinde yatEr Eml ar ykpamadkhH
2006 Yy EI Erndchag Dderlyle sHoldle kur ul multur .

Zorl u Gayri menkul ol arak hedefi miz; piyasa
etmek suretiyle, deKer |l i arazil er ¢kzve eksiksid e
meLteri memnuniyet.i saKl amakt Er . Bu hedef
konuLul acak projelere imza atmak ve Tg¢rkiy
yaratmak ¢zere -al ELmal arEmEza devam et mekt

Prgelerimiz

Zorlu ¢ al EL mall

Bebek, Zorlu Konak Residarice z mi r, Zdk 4 mi rAlvae aZdMu Kuil aMap rnmoajr

l'zerinde -
noktasE Zi

al makt adEr .

Zor | u Cent

Tée¢rkiyednion

kapasitel:|
otel, yurt
metrekare

rezidans daireleryemal kt ad Er .

615 bin 88
ol arak pl a
ger ekl i t ¢
ge-i LI ereibni

Zorl u Center projesinde farkIl E disiplinler
Projenin yapEm alamasEnda yaklalLEk 4 bin ki
topl am EsasERBEanS5shiyni almasE °ng°r ¢l mektedir|.
Sorumlu Kurumsal Vatandall Ek
Zor |l u Gayri menkul ol ar ak, her terl ¢ topl un
topl umsal geliLim i-in gerekl: k¢l t ¢ rnazlve v g
kurum& | ki mli Kimizin bir par-asEdEr.
Zorlu Gayrimenkul dun kurul duKu yEI En KasEm
kl kel er S°zlelLmesidni (Global Compact) i mz
4000Bn hBiikketin ve sivil toplum kurul ulLununH
sorumlu Kkurumsal vatandall Ekr komsglealiclsicr ylig
sorumlul uk konul arEnda baladdéerlEar°r nielkd ek ar
anl ayELEna dayanan ililLkiler gelilLtirmeyi t

arEna balLladEKEmEz ve devam ede

al ELt EKEmEal aam Zoirelmi i Ceprrtogre | prr aje

ncirlikuyu'da yEIlardEr atEI hal
er 8En Mi mar i tasar EmE Emre Arol a
i |l Kkuve kaekma BulfdcarkBEm'y®errtog re'sd afi
Perfor mans SanatlarE Merkezi, T

i -i ve yurtdEdtEadanl §aks anh&kakk 0D
alan ¢zerine yatay konseptte kur

5 metrekarelik irlsaat nal7@&nbr ctha meq
nlanmELtEr. Zorlu Center vyelLil a
m koLullarEn saKlanmasEna ©°zen g
| heicseskeid ibi r kurguya sahiptir.
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¥de¢el Il eri mi oz
Zorlu Center:

A Cityscape Dubai Architectural

Awar ds 2

Planning" (En kyi PlanlanmEL Proje) ©°dg¢l

A Inter nati onal Property Awards (Ul usl arar afg

6 Europe and Africa Property Awards 2009
yar ELmasEnda oTicari Mimarl|l Ek ¥d¢l ¢6 kat

A M PIM 2Repgedaer &ati on and Masterplanni ng¢
Review Future Project Awards 20116 °dg¢l ¢

A Chicago Edebiyat Kul ¢be il e Mi

mar i G¢ z e

taraf Endan d¢zenlenen Greenm&pbpbHkBOekagag

Zorlu Konak Residané@k z mi r :

Alnternational Property Awards

(Ul usl ar ajf

Europe and Africa Property Awards 2009

yar ELmas Enld aB €' sRe sArdcemittieact ur e "
Zorlu Levent:

Alnternational Property Awards

(En Kkyi K

(Ul usl ar a

Europe and Africa Property Awards 20)10

yar ELmasEnda oTicar.i Mi mar | Ek
kategorisinde °dg¢gl
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BkR BAKI KTA ZKOSRTLKkUL TGER U B U

KORTEKS
! R NLERKN EN YQJLUWIKIDI $EKTY¥R EV JEKBYRILK

YURTk ¢k NDE YAB300BM!I KTERKYURTDI kI BI®AN FAZLA ! LK
YAKLAK 130OM! Kk TERKk Sk BULUNMAKTA

AR-GE ¢ALI KMALARIRKKLE SERTY¥RLERKWNDAECIWNI KARKI L
¥ZELLKKLERDE RETMEKTE |

HALI SEKTY¥@TOMGEGTKWTS¥ER! NE SATI KILMARTAY AP

FONKSKk YONEL Kk PKLTKLKE RKEkk L E ICKARIN FARKLI kHTKkYA¢LARI
KARKI LANMAKTA

ZORLUTEKS
ANA FAALKYET BERDERYE EV TEKSTKkLE
YAPI LAN SATP7.BA8KkNKHRACAT OAKUX TURM

TOPLAM 42! LKEYE kHRACATKRLBERKRK L MEKP EVRUPA VE ABDO'E
M! KTERK MARK®AT| kLAR YAPILMAKTA

IDMARKA k¢kN PAIMMKRKIA k¢kN POLRESTER ! RETKLMEKI]f

' RETKM S! REC INEHRMMADPDE; S! RECLERDEN ARRK OIA BKTI
' R!' N TEDARKK HEBKLMEK
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KORTEKS

Avrupa ve Orta DoKunun en bg¢yeék Ent Kgriels Plp |
Mensucat Sanayi ve T¢lck e . ze kit Rkpsitnikln Fsa bt i k |5 E
i htiyacEnE kar LEl amakulemekteurn989 yEI Enda BuU|r s

Korteks halen Bursa ili, Nil ¢fer kIl - mporlama B|[SC
d°nemi i -erisinde yapE veya m¢l kiyetii il e il g

KurululLumuz 2009 yEI Enda yalLlanan»li32armredasa mEKr|iEz

Her kesin bil dsitkil ¢szeekrte? rpearplatkalmmK uk gt kxeE e r kija |
yEl Endan itibaren ekonomik kriz yalamaktad]|fr.
bir Lekilde devam ettirebil mek, -al ELanl ar gln
saKIl amadnarcBgyk a yurti-i ve yurtdELEnda sektf°r
i resimedahnae k¢-¢k kapasiteld renkl. i i pl ik {dre
tonajl E taleplerine cevapgfereebiermeéni mkamng 4[p &
KorteksAr-Gew et -BIKE - al BEUnmealearrgEn -eli t !l il i Kini 00

yakl alLEk 1%.ECQO0due --al kKhdrembnlat i yenicr ¢negmekl ent
kar LEIl anmELt Er .

Korteks, sekt?oor ¢ takip eden d e Ki Ibir kere ldah& r
vurgul abaektnadEml e Lirketin 2005 wklkEn dpa yyEd|z(d,
mi ktarl)ar Z089 g9 EEEnda %8436 e, a280bng&KkiEndaly B
-EkmELt Er .

Korteksd inrgao-lkmdy Kels@iumitiikii s etkelmolldjdier||l ii
m¢hendi s,lAi-Geveg gt EL sonrasE sumiduKu tekni k hifzm

brenl oer

Korteks polyester iplik ve cips TAt&mamekasE||oi
piyasada yRBRY aT@™ma®iEABEr mans k uma (K omaeei alahE d
performans kma L mar k as En E nt airpalf iEknldeareid i¢ i cdstayed kifolaéata
sertifika vermekte olup firmalarEn bu ipli#i
ver mektedir. Kort e ks ddtee kasytr¢Ercea, Poogl leyderssitt gerr e pH |Pevk,
kaplama, krinkel, fantegiik- e L i t¢lreertiinmin de ger -ekl eltiril melkt

ITIC

Korteks ayrEca polyester ipliKin sadece ev]|te
giyim sekt°r¢gnde, performans kumalLE keuly aamtiig K
-al ELmal arla g°stermilLtir. DiKer sektorler|p
ol mulLtur .
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i retmekte ol duKumuz polyester ipliKin ana §H
tedarik edilmektedir. Hammaddehariz i n petr ol t ¢revi ol masE
nedeniyle d¢nyadaki ekonomi k g°stergel erde
T¢rkedde dvae obDganbyialbecek ol umsuz etkileri ren
madde i-- itre dbairrikka i b o%leg & lagrkll &€ -¢d Iklel makt adEr .

khracat

khracatEn yakl alEk y¢zde 80'ini ye¢ksek kali
coKrafi p-adameytebesilfde Afrika pazar EdET .

Toplamim acat En i -inde ©°zel ¢r¢nenilairmakp ay Hiey & k
khracat yapBDan A{ Imaalyea, Arnavut |l uk, Avustr
Brezilya, Bul garistan, ¢tek Cumhuriyeti, Da i
Hi ndi st an, Hol |l anda,spangal t &rsev,e,- Kaadislitvanga, &
Leksembur g, Macaristan, Makedonya, MEs Er ,

Romanya, Ruy a , SHowvaikyia,sStowenya, Suriye, Suudi Arabistan, Tunus, Ukrayna, Yunar
balta ol mak ¢zere 60ddan fazla ¢l keden ol ul

Latin Ametdiilleaipa@idaniE-al ELmal ar halen devam
me¢Lteri ziyaretl eri ger-eklelLtirerek farkl
AyrEca ©°n¢megzdeki d°are mR e s yheE vepeakr SPER mddlaterifin) ¢
Korteksdk ngelkiolniomii n e niev men ekdeezf d red E rbaed a KH e mi ]

201 Osonuriel®2® 09 y EK oErntae kgs®drien i h rya¢czaeEr tynalEil1aH rEykE

ise 200 yaElkEfnyasl a i h¥37acatEmEzBAstygrzmesi ©°ngor
°ng°re¢meze ger-ekleltirecek Lekilde yapEI ma
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Y¥NETKKK M

Te¢r kii yme 6e n be¢yeék Ev Tekstild Grubudnun Li
olultur Kokt a&kBEld.in vizyonu ge-miLin birikim
ol mak Lekl i ndnsyot am&Emll emiEm kkanl i tesiyle hizmlp
etmek,e balLta -al Ettam|may dd ima&kr B &g ellialriaki rbie | d
S¢rder el ebilir Kal kEnma
Sosyal, ekonomi k ve -evresel konul ara verd
Korteks 2010 S&r 29rlddl elEil-lleiarm EKvaelski Enndnrea 7 ana S
1. kirketin verimliliKini ve karl EI EKE
2.Y°netim ve knsan KaynaklarE s¢re-1e
3. Mevcut m¢glLteril eri kaybet meden yeni
4. Polyester ipliKin kullanElabil eceKi
5. Fonksiyonel ¢r¢ngetihtkuime&nEm al an
6. tevreci firma imajEnE pekilLtirmek,
7. Rekabet g¢ceneg art Er mak
Her st r afaayetlev é -3 or ethaas Bmi @ h mEL ohlaunpg ia nsa¢ rfea-al
S¢re- i -in ewyi |l eletliirrrme n inisthiejifdl hedeflBrie rtakip @tmektim a
Hedefl erdeki i yil eLmel7adetsrsatrajtiej i 4 iem vl a
hedef belirlenmiLtir.

Hedefler 4 kategoriye ayrEI mELtEr :
- temel performans

-m¢Lteri

--al ELan

--evre
Her s¢re- kendi s orfuomtlmal nusk hael daenf B [eir i, mrtirgyetiimes|{p
at Ek awaeal eéwae boyutlarE, -alELan memnuni y et
gi bi -al ELanliardrameté ¢a@fiirerhedgef Eea puanl an
ger-eklelLterg?me perecemided edud &nmE ball ma K teadl H
atanarakteslim tarihleri ilefaaliyetlerp | anl an®akaadfEi |l er i ger - ek
sorumlul uKudur, hedefler ise t¢m -al ELanl ar
YukarEkd-aa abel i rtil di Ki ¢zere bu sistemle ¢s
-al ELanl arE, m¢Lteriler ve tedarik-iler sg¢r

Her yEI sene balLEnda Korteksd in yeni ayEhr
t ¢cketim miktarlarE, doKal kaynak kul |l anEml
Bet-e yayEnl andEktan sonra Korteks ¢st yo°nae

yapar . Strat ejnafhabyetler° qpcree i Kkheel dklha & onra d
Ocak ayEnda yayEnlanEr ve veril er ay lagligetleo |
revize edilir.
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0¢evred konusunu °neml i © ntceeklsi,k | hearmmaddedne bvier
al EmEndan, ¢re¢n sevkiyatEna kadar ge-en sg¢
kalitede ¢re¢n¢g -evreye en az zararE verer
kat EI EanEr eetiméSistemnik ur mulL ve wuygul amaktadEr .

mi kt ar EnEn azaltElI masE, vyasakIlE kimyasall a
kull anEmEnEn azaltElI masE ve ¢r ¢nmeyra lde®®m gsgésrée
ortaya -EkhbKi ecevke kaitrBk| a ABGE vat ® B EhmEE B4

yeéereéeteéel mektedir.
Kaltev e ¢oelvirtei kPa mE z

Korteks; Pol yester kplik ve €¢pseithetiasae Em
yé¢ksek kalitede ¢reéen ¢retmek ve -evreye ve
-al ELanl aKBh i k &t oF PviEseNE)y dnaY®rsd tsitraml er i ni kur n

Tekstil ¢ré¢nl er i nhianl eh agmem aedndee dkeand amva ngud - i r di kK
de ekolojik dengeyi ve -evreyi -ok yakEndan
si st emi yée¢rée¢tme konusunda ©°nceél ¢k edenredor
deKerlendirmekte, tedarik-ileri ve m¢glLteri
s¢re-lerine yansEtmaktadEr. Bu baKl amda dust
Korteksdin bu bakEL aa-EEE£mlrEd airy gund emaklk sz &mma

Kor t etkesvdrien Y° net iany nEEenasiidlac iYPinet idinr Sivet emlKe i
M¢cderd e baKIEdEr. GekKalitMg d¥Yt genzmtuiyg u 8 ia i|E

y°nlendirir, takip eder ve s¢reklili Kinin s
karar verici ol arak Genel M¢cderde baKIl E ol
Leffafl EKEyla ortaya koymaktadEr.

Kalite Y°neteitrav®ies ty®mie Kiomti &k stbeermib® |l ¢ ml er i n(
50 b°l ¢m¢gn hepsinde 1 kalite koordi Bar° kgn

-al ELanl arEmEz be°l ¢mlerindekivrkeerny®ineg? mesli
faaliyetlerden sorumludur. Kalite ve ¢evre
eKitimleri ve i- tetkik-i eKitimleri al mELI
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PAYDAkKk KATI LI MI

Korteksdin ©°ncelikIi paydatltE védi e masEnabuyeg
vaka | amasEnda bial Ehainl ap&gErol an

kkinci sErada oLirketin m¢Lteri odakl Beyak
k at k Ens¢EL todgedimdktedir.

kL s¢re-1 erinddéd EkEmpdyadestek keseheidtae sgik gynackelras Er a d
sosyal, ekonomi k ve -evresel konul aestkhveliear 3
komLu i Lbliert nseolnerraki paydalLlarE ol ulturmakt a

Sosyal ve ekonomik konulardarh zaman dest ek ol ukKnEanc ovKer ak u
bulunanyerel halk AR-GEibli r | i KiniyvaepEslearnreé eve i sti hdam Kk

platformu ol kLt wrewlrrmulv eo | @nmiaanl EMndae r KKeri W ¢ d ||

Bakanl Ek vb. Kamueksrulubl &nEel i kli ol an Vg
di Ker paydalLl.arE olulLturmaktadEr

Paydaitlaa EEmB2 ar

Kortde k287 ki Li hi zmet ver mektedir.

Rekabet ¢stenl ¢Kenegn hewaynaKEomEhat Emdanno
yeniliklere ve deKilLime a-Ek, kendi st hkemg
Kurumum veénAil ¢ idd ni prensip olarak beni mse
ar k ad ardin editmEktedr . Fi r man EnUluslagam a s &1 Eila n¥ rag Et ¢

S°zI| elnme lugsirgiun ol amalEr g° twy Ad abiphad Xakayy ¢ z d e 1 8
BeyazYakao | ar ak g°rev yapmaktadEr.
¢tal ELanl ara daha saKIlEKIE ve daha ge¢venld

gerekli tedbirlerin alEnmasE, ger-eklelen |
amacEyl a 4857 SayE!| EeKkilk tyaSsaaksl EEnKEEn v8e0 fa@lpeteedn

ge-mi Ltayda Khuwirml kez toplanEp al dEKE karar.|l

ilgili D¢zeltici ¥hhe¥ncuyBabhnyasEaaEbatihRd
¢al ELanl arEn kalite, -al ELma koLull ar E, i O
deKerl endirildiKi, denemel er neticesinde
i Ll et meye getirdiveridi Ka¥yndea i niSsepeetteii@@ @9 °yWRIl E
sistemden 117.000 TL kaz 8007TLksa HKelhadneE rekdei nl n2i OL1
Kort eokSs,dierk | i ¥Kr enand k@rsg anrei auaygywbK iotl iam afko lgiafpi
kal i te vdeahvaeryi¢nkisielki kniokt al ara - Ekar mak, - al

gelilLim planlarEna uygun olarak eKitim ve

uygul anmaktadEr .

K - Kaynak|:EatEK(iarnImdrein vmeesbeker iblidrgi ni ar

yenilemelerini ama-|lgganekkelhtir 2iglEdn y&kiEtnihr
ki Li baloBmsea sE spdaatnl anmakt adEr .
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DEL Kaynak:l E¢ &KE I a mil & neknk bilgi velbecerdetinmg ¢ k EL Eimima s
ol arak Yurti-i ve YurtdELE eKitim kuruml ar |
eKitimler mesleki eKitimlerdir.

Oryantasyon BRKiewvml geni ballayaeKial mLanl di
yeni katElan t¢m -al ELanlarEn iLletmeye hEz

ol masE ama9l wBEEEnda 222 Saadr,yan®lat yykl Ferkd a i

PaydalLl ailerEmEz: M¢Lter

Korteks m¢lLteri odakl E bir firmadEr. M¢Lte
firma politi kragsrEd£un d wBKiu nuzaazdrigatepksi dakip edilmelder ve
s¢re-lerimiz taleplerei lcmeltpe dvierr.ecR&Kk ilLpelkd rl ¢
ol duKu y8satkElgana vk s BianetkalitesHin

Korteks, m¢lLteri taleplerinin karLEl anEp k

izlemek, bu bilgileri kullanamalk, Lt er i memnuni yetini ar tMgilmadkrl||

Memnuniyeti ¥luymgal Amad&tt lagrEir. McLteri Memnu
deKerl endiril mesi, créen kalitesi deKetlukehd
g°re deKerlendirme kEsEmlarEndan ol ulLmakt a
taraf Endan analiz edilir. Bu uygulamanEn ai
ve hizmetlerin tespyiitleétdirmesi-aVv &L nyaalpaErl E&a
art Er El masEdEr .

2010 VyEIEndaki az2nOk0e%t y-Eal | BenLdnaa myp @ idse n2d0nD 18 kriEay a
m¢Lterilerimizden anket cevapl ama or agdpma E
kararE al EnmELtEr. 2011 yEIl Enda m¢lLteriler
anket uygulamamEzEn kar (LEIl alLtErmal E sonu-1 4

Bur s a kstanbu YurtdEL
2008 | 2009 | 2008 2009 2008 | 2009
HizmetKal i t es i deKel] 39(B)]4.0 (B)| 41(B)]| 44(B)] 3.8(B)]4.0 (B)|
i r¢n Kalitesi def 42(B)]44(B)] 41(B)| 43(B)|] 3.9(B)|4.2(B]

Rakiplere g°re df 43(B)J44(B)] 43(B)| 45(B)] 3.3(C)|3.8(B]
¥deme KolLudélHke ré|n| 3.5(B)| 3.6 (B)] 3.6(B)| 3.8(B)| 2.8(C)|3.0(C

2008 yElI Enda vyapEl an anketin sonu-1I|arEna
faaliyetlery a p Erfl mEGe¢ E- ek | el miglLitleen| énalktiayaf Eadiam
indekslesrnde ki art ELMait egrir ¢ Menerkkbreidyedktsi i - i n vaz

Bu nedenl e Korteks ¢reé¢n ve hizmetl erinde s ¢

ALaKBO08 vyElIEnywmRp b2a010 y@EiENndrmi Itearmaen! pager!| a
° r n ebklab#irsiniz:
S¢per Par |l ak mi cr o (150F288x2) t ekst,,r é
oluLturduKu halE koleksiyonunu Ocak 201
karLEl andE. Yeni m¢Lterilerle numune - al
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Batteniye hav ipliKi olarak y¢ksek fil an
ton sat EL ger-eklelti Sat ELl ar devam edi
Btk omponent karbon ipliskati& neptmal M™MESt
ABDdden T¢rkiyedye ithal edilen kumall ar

El astan Kapl| madtek nkakimedekdmbitee B 5t Eri ze ve el 4
M¢cLteriler yeni makinede yapElan ipli Kin
2011 °4ich enngnglteri odakl E projeler ise:
-Ot omotiv kumalLlarE i-in PET/PBT veya PE
-Perdé i k kumalLlar i-in sim benzeri genilL k
-Pamuk muadil i tekst¢re ve hava tekstg¢gre
-YumulLak tule hava. tekste¢re iplik gelilLt
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PaydmalEedEari k-iler

edil en mal zegneellielrtiinr me&! ivtee
PolitikasE®dna uy gun tedari k-ileri se- mek
Tedari k-i Se-i stemiDe ¢ek A maki aEr S

Tedar k - i per f or mdms lvaer Ef;i ykaatl ikirei,t etred eri ne g°©°i

AyrEca tedarik-ilerin kalite ve -evre bel gsg

DeKerlendir me° rQoaywl-B aTMEmdar iokl-ulteurr uL makesai
25
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frmalad an al Em yapEéd darkitladiErLi OneagyilEdel bul unan
edil emeyecek deKerlere d¢lLen tedar iede-yerlaam
alternatif tedarik-iler kull anEIl Er .dailk tefaeir n
tedari k-i ile -alELma durumunda tedari k-in
y°netim sistmans E bteé geil ers b ebiolol acakt Er .

Korteks tedarik-ilerini paydal olarak g°rm
Bu ama-la Tedar i k-linesi®$es-tiemii weElLBeKar lhendiryil
tetkikleri uygulamaktadr . Tedari k- denetimlerimizdeki
i Lbirliklerimizin gelilLtirilmesi, tedarik-i

i -in ortak olarak y°ntem vespevretYeketviemt §

-al ELmal ara telLvik etmektir. !r¢nlerin nasH
yasal Lartlara uyulup uyul madEKE tespit ed
tedar i k-iye d¢zelti faaliyet a-Elmakta ol up

AyrEca potansiyel iyilelLtirmeler i-in tedarl|

T e d a rDenetimieri

20064 ytEd cEar i k- i
20071y Etleedar i k- i
20086 ytEd cEar i k- i

2008 ve 2009 yE
nedery | e hedef énetimg

200095 ytEd dar i k- i ger-ekleltirile

20109 ytEd cEar i k- i

Korteks, tedarik-ilerinin gelilLimini dest ek
yEIl Endan itibaren tedari k-i | Ranlanmi zeK i addntlrie

Y°netim Sistemi, YHsallZorunlelukls®EnAeQH nT (Szi¢éski¢e mdie, SV

Tedarik-iler ile ger-eklelLtirile
-G¢- TutulLur KatkEIE pol yel0er cips gelilL
-Kombi ne TeEkasgtahzkapl ama 208 i mi ( BARMAG
-Pol yester ekru iplik @O0 dayanEm art Er ma
-HaLEI | E FDY iplik ¢re20idmi denemeleri (AK
-UV Diren-11 Renkl i Masterbatch ve-20®) i k

201y El Enda ger - e klerepogelerr i | mesi ©°ng?©
-D¢L¢k sEcakl Ekta boyanabilen polyester i
-Fotok at al i ti k etkili, ge¢nel ELEKEyl a kendi

-Mop ve temizlik bezl ereinffdeek tkaunl |°dmisH lileai K i inf

i pli Ke veril mesi ( TEKNOBK M)

Payda KloanLEmEkZ:l et mel er

Korteks yasal sorumlul ukl arEn yerine getir
komLu iLletmelerin bu $adamektedi Ydsaly@amr u £l wll umkals
firma tarafEndan uygul amemekeds. fi rma taraf End

2010 yEIE Eyl ¢l ayEnda kdmk@©yeltd red mad etr 4 m.i
emi syonu, hem - altklean es é&kImE KK E mEod knrateket haddirBir i. & |
26




ve -evreye karLE sorumluluKumuza istinade
al EnamayEnhc¢ & wdl pnEEgletr Eerk. | i

PaydallnawvEmBa:it el er

'niversiteler ile -elLitli konularda ormlistesk
alaKEda bulunmaktadEr.
SabancE ! niver 20)Psl y&sSant kpl ( R0 Oatilen k o
UV ELEKEna DayanEmEnEn kyileLtiril mesi
UludaK | ni ver si20lBNano K& TaB/yeal Paiester Liefinin ®erformans
¥zelliklerinin kyilelLtiril mesi
kstanbul Tekni k | ni-20H);Gdnelsi | [&E KEarEteeE!| e (k

Don¢lLte¢r¢elen (Fotovoltaik) Lif YapEsEnEn

2011 vy EI E rpdrdanamaak praetemisa:s E

SabancE !:nAnvteirsbakserivyel et kil ki myas83g
uygul amasiEti.d mei plik gel.

UludaK | nToer skaesi sinek ve kene savar e
kone yaKEndan uygulamasE ile iplik geliLt|
Anadol u 'nNeaeosidemdl kat k EI E Ma scouptr b at
antimi krobi.yel i pli k ¢reti mi

k srt bau | Tekni kikEl ekveosimaeyieti k koruma teks
gel i Ltiril mesi
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EKONOMKkK PERFORMANS

Korteksdde, ekonomi k unstuerrigaerllear i 1 lhgeirl i avy
deKerlendiril mektwdriirl.erS,enge Isonaklda i-lEkialni

de dahi l eder ek deKerl endirilir. DeKer |l en
performans hedefl er.i belirlenir. Kort ekmmndi n

sorumlusu ¢st y°netimdir.

Korteks ¢st y°neti mi, ekonomi k perfor mans,
takip etmektedir. G°stergeler ve etkiler h
topl ant EIl ar dtaa rsasfrEen-d asia hdiepKleerrliendi ri | mekt e,

y°netim al Enan kararlarEn uygulanEp uygul an

2010 ekonomi k verilerine g°°re
Br¢t SatELlI arEmEz 593.329.735 TL
Aktif ToplamEmEz6édse.1.135.817.894 TL

kKkildienKi Li kl i Kinin kurumumuzun mal i sonu-1ar
anl amEnda theisrpiett keidsiil ebbuilluennmamakt adEr .

tal ELanl arEer elaaAs qadid®pcr etFé romadaE bul unan
eglemaro |l up tlhEkaomnbulundurul mamaktadEr .

kLe alkkams Emallai thier haemmgél bya ®&1l dedieh) (ge-im
Hol ding Grup kirketleriokHeSgteduKbe igAb Emnd B g
belirlen mi Lt i r .

Devl et Dest eKi

TEYDEB (Teknoloji ve Yenilik Destek APraddg E4
teknoloji gelilLtirme faaliyetlerini destek
teknolojinin toplumgsdlnef &kyd &ya ad %rud lumenais Es

amacEyl a TUBIKRGKp rtoajrealfeErnidnaen s a Kl anan dest ek
EkK E Hi be DestekYeni Peojedl €1 r ener ji kayna
kaynaklderKkEmBzmbrdi ri | mesinde, enerjinin etki:ai
yarar!|l anEl masEnda y°nlendirici bir kurululL
dest ekl i Enerji VerimliliKi Projelerimiz me
Ayr&asay al G¢vednnluiekr dkiukriunhuazi ne telLviklerinde
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ZORLUTEKS

Bir anoni dofl ukeksoflTahstilodicaaera WVaealSapat|i
tekstilidir. Fir ma KEr kl arel i 1 L¢éel ebun
g°stermektedir. Mer kezi Zorl u Holding bina
mevkiindedir.

Zorl ut eks6in organizasyon Yy t&ekikdEmegvetimdasitft
bol ¢ mieerr i destak Bikinlerio| ar ak t an Eml

polyester dokuma, pamuklu boyamap ol yest er

gelilei smeEn al madEr .

Benyek8 hsleki Liwar atsd nphddiaunimla
eder veya yurt i-i ve yurt

'r¢enl oer

Zorl ut eks T e K st Valerdn Kristal, rve @asabal mar kal ar E al t

sunul maktadEr. !retimi yapElan markal ar dEI[
adedi i -in de ©polyester ev tekstildi al ankE
dayanarak m¢gLteri isimleri paylalLElI mamakt adEH|.
Zorl ut eks, me¢Lteri haenmaddee ¢ ¢retim seredl @die

&1 ¢ n  (tedarik etmektedir. Hammaddekim p s a mE

cksesar (st nve mekani zmal ar E)

'r ¢ nylaesrt EkakIEAfEf Enevr esi m,
yast Ek, yatak, baza, vyatak

khracat

mEve polyesterde
dELE kaynakl ar da

h ,camtideg ma)zemielerie bola
kimyevi malzentferdenn  bi tmdrnl kaps adBrgan gebwy a6y &&t Ek,
yatak), havit bor noz grubu (setrese mtegklairLafonlyas)
ol ulLmaktadEr .

pi ke,

ball EKE, battani
yurt i - ve -evre ¢l kel er dyea nkEe nsdEr amaArvkraul paar
m¢Lteri mar kasE iYlap Ed @atnEl opad ayna phRlt Rd Kk taa (EbEy 4

anmaktadEr. Te
moypma asywobitl av &1 ¢
operasyonlarE bulunmaktadEr. Bu operasyonl a
kaynaklarE, bilgi iLlem, planlama, kalite,

masa °rtg¢s

Kirketi mEtr ERDaD9aktif ¢l keyak, t2DQUDa mglahk yva a
ger-ekleltirmilLtir. Bu ¢l kel er:

Almanya Bulgaristan Hollanda kt al y|Makedonya |S Erbisdf
ABD ¢i n Hal JHongKong | Japonya | Malta Singapur
Avustralya ¢ek Cumilkngi | t|Katar MESs Er S.Arabistan
Avusturya Danimarka ks pany]|Kore Polonya Tayvan

B¢y ¢ k B Finlandiya ksr ai | JLitvanya | Portekiz Tunus

Belarus Fransa ksve- L ¢ b n a] Romanya Yunanistan

Bel -i kalHEr vati §ks vi - r | Macaristanf Rusya Zimbabve

Kirketimizde r apod31ld22010yds’°maesni n d(al . gle r2-0elkol e L 4

me | kiiylegi liil e neml mamELt Be Ki
29
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YY¥NETKK Kk M

Yo neKuiull yel eri veAHWEVZORIUUar E BAKKAN
ZEKk ZORLU BAKKAN YARDI MC
OLGUN ZORLU ' YE

Tekstil grubu bir baldaklreelygnetybmheht et it 3
mederl ¢kl eri mevcuttur. Ticar.i sat En al ma,
me¢der e icra kuruluna BpKEEaol arakkgPubkungalp
destek bo°l ¢m mederl ¢46e, megldetril QiKpm medgult ¢ K¢ .

Kurumumuzda VY°netim Kurulu balLkanlarE ve
yapmaktadEr. En y¢lkdsierkg yLanheitpllermi oo lguapn Eb aHOE
¢cyesi mevcut uwWeKiéditet kgrmt ikaar drkl arrabp,o rieatr
stratejik kararlar ile ilgili yapElan sunun

Kurumumuz vizyon, misyone pol i ti kal arffared ily2K|l Bl @ahd ma lE
yapmELaloiltugp, kverimlilik, -evre, cretim per
memnuniyet.i ve eKitim konul &30 Edetdedefbtes m rfl searli
hedefergrp m¢der |l eri balkanl EKEnda ayl Ek yapE]l
ve s¢rekli iyilelLme saKlanmasE y°n¢gnde kar a

Fabri kamEzda her ay Y°neti mLKuKuhde ¢ ygsesiy¥

Bet-e GezdemeGt gmlp&htmBlkamE ve finansal g°st
toplant El ar ge-mi Li deKerlendirmek ve gel ed
Planlama ve Koordinasyory, d ¢ r ¢ balLkanl EKEnda ¢retim grup
me¢der e, satEL ve pazarlama megderl ¢kl eri togp

sonrakiaylar ait ©°ng°r ¢l drir keee K alr ilskinkdiagordfamddiatire.ra | ma

6 ayda bY°oneydpnE|l @&°zidcerme G opi set ElevmrEersed ko
g°stergeler, mewzwat Kar poVveviikavamEs cgevt ef
g°r¢lLe¢l mektedir. Bu toplantElarda Lirket p
yapEl makta ve gelecek ile ilgil:.@ kararl ar &
S¢rder el ebilir Kal kEnma

Zorluteks ol aréaky ak$S carLEgqTEgrEeLE:, | intilsiykonumuz v |p

bu misyon ve Vvizyon do K retlidrimiziesde desteklengldeyiz. e k | e L

Misyonumuzu, 0 k nsanl Ek ve Toplum -EkarlarEna W#yg
mar kal arEmEzl a t¢keticilerimizi bilin-I1endi
Kalite poldo®li&kaamEgsan en g¢-1¢ ol , -Ekacaks
yapacaksan en iyisini yapo fel sefaé¢ Bindadaeantl
°nce bir kurum, fark yaratan de¢nya -apEnda
Bu ama-1 a,

-Toplam kalite anlayELEnE benimseyerek, ka
-Yeniliklere ve yaratEcCEIEKa °nem vermeyi,

-¢al ELanl arEmEzZEE| mBnande&er ver &mek, ek
ol arak s¢rder meyi,
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-Tedarik-ilerimizlhkeaziabhbiamliagELEaparakakdEH
-Kalite Y°netim Sistemimizin etkinliKini
-kl gili yasalara, mevzuatlara baKIE kal may

n hakl atkE pogitika&@mE=2!|iklerimiz din,
El EKk yapEl mamasbBmam@dsfalEgmalaEkdani

ve cebri -al ELtErmadan uzak durul mas§
anl arEna eLit haklar ve fErsatlar ®sak
|l ¢1 ¢k esasEna g°re -al ELmayE destekl en

¢ al
ayr
zZor
- al
g°n

a
(¢

[T — [Tl [T
- /o 3 m

o

Zorluteks -alELma ve fazla mesai zamanl ar B
dé¢zenl emel er e uymaktadEr , fazla mesai yap
gerelerkd kZoegudHolding k nsan KaynakveaamEEPahi HakhaEE
doKrultusunda Lirketimiz -alELanlarEna asg
i zin durumlarEnda da °deme yapmaktadEr.

Kirketimikn sadydlansiagd&mt al ar EnE ul usal meV
da her te¢rl ¢ ayrEmcEI EKEn °nlenmesi konusu
fabri kamEzda -al ELtEr El an eski fab Emmgz . ° |
-al ELanl arEna modern, saKIEKIE, g¢venli, ot

korwucu eki pmanl ar saKIlamaktadEr.

¢tevkenusunda wul usal mevzuat a uyENdNS Oh alr4eOkOelt
al maktayEz. «Kirket sodradréarke |tesgmolltiietdiakea IrkksE rd reear 1y
uymasEnRE beklemekte ve ollaslEl arn BkE edeéenetnlgem

KimyasalA O h
AOagE 060
incelenmektedir.




PAYDAkKk KATI LI MI

Zorluteks Tekstil -alELanEna, m¢lLterisine, |to
desteklemekte ve buna ortam yaratacak gruplar ileilem hal i nde ol maya ©°z|pn
Yeniliklere ve yaratEcCEI EKa ©°nem veririz, k

alLamasEkdamalt ar yapar \puluklau \aenai [eikd &y d sh /e sn|l kb
girerizAyr Eca tmzitkkazadkazamranl ayELE doKrul tusundlp
faaliyetlerde bulunuruz.

PaydalLl arEmEz: ¢al ELanl ar

Zorluteks¢ a | Elan IsagrEen-elrer shies € e mive L j-kadyEelta ns insetnefjuin

anketi,i L-i ve sendekia saeMNsEKEi heat&V EKEKut @l k{ltE
AyrEca Db°l ¢ ¢m i - yapEl an topl ant Ebarha ddlyl-
Y°netimin -alELanla phwyabbBmBLmset oredli¢diif t
anketler il &nemiK) adimhkkadEer .Li k©Oyet sistemlfer
ger ¢L, bekl enti vV e °nerilerin deKer |l endi r|lme

bildiriimektedir,Per f or mans de Keisel-an cEiLramd as ori u-el abr°B ¢ |m
payl aLEIl Er .

PaydalLl arEmEz: Tedarik-iler
Zorl ut eks t ed atamlakda birlamyaigelmektelia f BEKEEIl BryapEIl |[pn
d¢zenl k abekElaE mfkadaa (gibaard aarj , maki nes) akBesugE] ||gE
karLEI Ek|l Femek enlr @aekonfaranglag n | lme £y E | de¢zenfl i
performans deKer lielnedibrunet ¢ral Erltmeaarhiak tBal & rait il [[£Im
veriLindeTebdat ukhkurbueri mi zi firmamEza davet e d €

teknik geribildirim alEr kar LEI EWRWYE Eecdag ir & ¢|E 1
deKerlendirmemasoaki-biarttasat Emédan yazEIE ol a|f a

PaydaM¢dnEmkd:er
FirmanBzEda vse pazarl|l ama ekipleri sEk sEk m|fLt
m¢Lteri bekl ent i | e ktédm ZorlGteks AgGree rbe K ¢dre kel e/ rmadif|rEm
(ekolojik, farklE elyaflar, farkl E boyar malpgd
bil giler ver mek amacE il e ojuw zmsyWarret | ke e ellPlai
MeLterilerimiz de firmamEzE ziyaret etmektdl v
2009 ymELEnédai29iyager-ekleeistuinruetD lek@da #mE%X a b|mE |
M¢cLterilerin kat El EmMEnEnmghaKeé main dEKESsgmimizde mij|e r
M¢cLteri Likoyetleri firmamEzdab Plogakiayeralgakar | n d
ve sonu-larE m¢lLtersitlatriestii kestil | neertieldarr . ¢ iy |
iletiimektedir.

PaydalLl arEmEz: Bayiler

T¢erkiyeddeki ev tekstili bayil erine y°neli j
kat EI EmIE bir organizasyommd;yéeémleenmeékteedindg n
bu organizasyonda bayiler ile karLEI EKI E be|kl
Bayilerin iL s¢re-lerimize katElI EmEnE ger - gkl
°ner. si stemi mdgrzidiiye 0 dBekniy ehma rz dyee tTk i | i nokt a|mE
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kurul muL bir organizasyon yapEsSE mevcuttui.

Li koyetl erini di nl er | erwww.Basahakkibi.cgm atiresinegirdeeek a
i statistikleri -EkarElI maktadEr. Gelen yor ul
uygun g°rd¢K¢g seviyede sonu-larE bayiler il
2009 k&l EadBmEndi barl | midrE KiHmdtz r¢Eai KM edkdé &ra | ETned z4
ve Faks il(ki g@oyéewel - aKv&i programE taraf Endan
Sistem ¢zerinden LikOyetler, bil gi ve i stel
ve |lineBsmerke@azi mKzde problemleri -°zme or a

Ta - Linens Toplam
2009 2010 2009 2010 2009 2010
Gel en ¢aKr E Sa y| 1836 6280 1445 2645 3281 8925
Sorunu ¢°z¢l en 1791 6252 1387 2639 3178 8891
Sorunu ¢aKpEeN¢] %97.5] %99.6] % 96.0f % 99.8] % 96.9] % 99.6
Bekl eyen ¢°z¢;m 45 28 58 6 103 34

TAC¢C ¢A] RI ME R

Pay da [HissedaffamE z :

Her yEI «kubat ve Temmuz aylarEnda Lirketin
kat EIl EmMEnEn omleantekll &t ioKigani ze edil mektedi
deKerlendirmenin yanEnda gelecek 6 ayl Ek
yapEl abil ecek strateji deKiLikl ikl épliindeipigasag °
LartlarEna g°re durumlarE ve al dEklarE pozi

Payda KlaawuE kiz:uml ar E

Zorluteks kamu kurum ve kurululLlarla yasal
payl almakta, vyalsati[iem- £\waadllia makk,tuagkitynmaik a ml E
yerel yo°netimlerin d¢zenlemilL olduklarE sa
merkezi ve yerel y°neticiler fabriilkmdlaerEmE
durumlar E, yeni yatErEmlar hakkEndhakadbEKl

ZorluteksY° net i mi nezdinde faaliyet planlamasE vy
PaydalLl arEmEz: Sivil Toplum

erine gdpeosnsedkr lodknaskr aymeapcnika kitlaed Er . D
saKlanmaktadEr. AyrEca fabrikalar
a katkEda bulunmaktadEr.

Faaliyet
ve dest e
tanEt EmE

ama-|1E -elLitli ¢niversiteler ve TPJOBKET Aldianhial

|
k
n
Firmameydas;doslt ever iemleiEltimai tiesies i gii lyii | keden ul
e
proje sayEsE 20108da 56e -EkmELtEr.

PaydalLl arEmEz: ¢°z¢m Ortakl a
Zorluteks -e&nELmarkloblul ardmet !l eri al makt ad
-al ELma Lekli mevcuttur. BilgalydzEeéEmemhekeée

-al ELanvéssiihdalm&nelbadkEndak-°z¢,m. oFt akh BEL
a- EsEndan her tg¢rl ¢ konuda sekt°r¢gnde uzman
33
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EKONOMKkK PERFORMANS

31.122010 itibariylsermayemi295.000.000 TLolupst 3 y EIl En akti f topl
tabloda sunul mulLtur

YE | Aktif Top Br¢t Sat
2008 690.001.692,62 TL 501.237.258,11 TL
2009 671.111.307,10 TL 449.609.784,14 TL
2010 705.302.803,84 TL 513.379.303,17 TL
2009 ve 20re agElklaand Bm& m&izt i se alaKEda veril
Net Sa TL | USD |
200 430.723.952,62 | 279.936.815,62 |
2010 499.110.647,06 | 332.635.069,04 |

FirmamEzdaki cretimin beoyplmbR) ¢ day alo BatE r
dal gal anmal arzBr k aareL Em&lnidyaetp y°net i mi sebghiyetl ¢
vermektedirPamk f i yatl ar Endka@Ri cdkiKiEidmk(UISR/kKkil de
et kil emiLtir.

Pamuk (USD/KQg)

Zorluteks olarak ham bez edar i k| er i mi zRakistadlne y y & p mkaBkst naB/nE
deKi Liekisiil&KPakistéiay aLanan sel felaketi Dbizi t
etkilemiLtir. Y¢klemelerde yalLanan sEKEnt EI

negatif etki yaratmELtEr.

kkl éi Kl i Kinin olumsuziien&nsd ®lrivan te@tdklgpdre e B
kurululLl arEn kEsa vadsodmundutamnEL f eyiat t erad flr &
Lekilde kar LELadE&d lauwtEe sikfkaiklleismd dinad det ki lke e |
bulundur maktadEr .

Zorluteks ¢retim ve fraagl ivetgererisiEdalsiEndas
devlet desteklerindénay dal anmak i -in yatErEm, telvik v
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YI%I Yatl%rén Dahi | deizni Personel
2009 2 16 Her ay 3
2010 2 28 Her ay 3
AyrbBcalkhlLumuzda maal esaslE emeklilik pl anH
Pazardalkdonum

Zorl ut eks
asgari %4irzeetriim d e

benyesinde ségérdsmpimd aklaip ls-aa i Bildan It
geAnakfabmekeedial anl ar E

kull anEl mamaktadEr .

Zorl ut eks

per sonel
Erk, etni

tal epl er i

el &maml Emt syaelcar BoK Tylm us urkdkea o
pozisyonun gerektirdi Ki

k k°ken farkE g°

Zorl uteks ¢st

Zorl ut eks

Leki:l dedi

L¢l eburgaz
mevcuttur.

teknol oj i
hazErl EK

Karbon Ayakkzimiz projesk apsamEnda mekelburligay,;teéd 12 he

r

100.000.000
80.000.000
60.000.000
40.000.000
20.000.000

0

y°neticilerinin % 526si Lirke

fabri

Perde (mt)
- 2009 24.884.611 74.700.279
¥ 2010 24.525.640 82.239.069

kasEnEn 2

Ve

«retimo a U K

i

Nevresim (mt)

Dol ayl E Ekonomi k Etkiler

fabri ker00an¥ Bz hat Emadé&tapasplt aimi
il e devam eden prd|j
l e Zorl u Enerji soKutma kul g

Zorl u Enerji
I er i i
faaliyet.i s¢rder

aKa- atmosfere

Zorl ut ek s,

-al ELan

sal dEKEmEz

2 00 %0 svyea | 2 0G¢0v eyhHalr |k ir Euiddem @ maa t ykaEp
hak!| aveBn Em| &pot onmasmmlmdEemd ad 0° dag/rEmetsei [

odel lendirilmiLtir.
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BkR BAKI kK TA KVKERSKTEETLLGIRBBU

T  KETKEL EKTRONKBEKYAZ EKDKAJKTAL ! R! N ISERGKENE
T RKKYE VE K! RRREN PADERAJR!IAWI CI LARI NDN BEk KR

VESTEL MARKASUSAIL EPANZARI NDYKUNKCUSC(UNDAN Bk Rk
D' NYANI' N EN BEXNDKSTRk KOMPLEKSKk

| RETkM MANKkSA (T! RKkYE VE ALEXANDROV (Rusya)®dA
GERC¢EKLEKTKkRkKLMEKTE

1277 LKEYE KkKHRMAPMAIN G! ¢L! BKkGR | RET

VESTEL DI kTk C AR EFRANSA, ALMANYA, KSPANYA, kKN Gk L T E RHEOLLANDA ,
KTALYA, Fk NL ANDk RASYA VE ROMANYADAKKk YURT DIERk OFKkH
OLUKTURDU] U UIARRAISAR DAJ | TI EMTAKKINYI BXKR PAXBERAAMA
STRATEJkSk UYBULAMAK

VESTEL C| ISNOBUZDOLABI VE WMWMAKMARNERK FABRIDK®RALARIUK A
RUSYAW AKKk TESkRUSRKKRAYNA, BEYAZ RUSYA VEKAZAKKSTAN G
Bk RL EKDEMLETLER TOPL UL UPAZARLARI NA ¥¥MK ! RETKM YAPMA

%100

Collar Holding

%74,7

‘ %00,3 ‘ Digor Rtiraider ‘ %726
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Kurum taraf Endan kat EyeieinhBk sivibtiplum nnasnl t & dayitere i
t edar |- k- iElllissedadarves er maye s&Kdl ayEcEIl ar E

¢tal ELanlar ile y°neticiler arasEnda periyo
ol arak bilgilenditrftmebhenf PBali ¥yemad ke dkE e .a

bilgi akELEnEn yaBEEmET agerl-takalnelgstré | mek g
-al ELanl ar Il e y°neticilerin bilgi payl aLE
-al ELanl ar , Kirket i -erisinde k ul | iendiElmeden
saKlanmaktadEr .

AyrEca Y°netim Kurulu toplantElarEna bel .|
kat El maskE hususuna ©°nem veril mektedir. ¢ a
gel i Ltiril¥YrPermatLitmrKurAmlcma&knda yer al an baKEm
t¢em menfaat sahiplerinin de y°neti mde temsi
Raporl ama d°nemi esnasEnda ser mayedarMevgua p |
sermye yapEsE:alLaKEdaki gi bidir

OrtaKI%n Ticaret |Sermayedeki |Sermayedeki
Collar Holding B.V. (Hollanda) 216,053,592 % 64.41

Collar HoldingBM. Ha | k a A 34,901,128 % 10.40

Di Ker Ortakl ar 84,501,555 % 25.19

TOPLAM 335,456,275.0 % 100.00

Vestehilesi olarak

Organizasyonk ¢ | t ¢r ¢ m¢gz¢ Toplam Kalite Y°%neti min
B¢e¢nyemitzedme koiper asyonl ar doa,, nd reea tdiem - reartr lesre
faaliyetlerini ye¢reégtmek,

tevkal itesinin korunmasEnE ve ivyilelLtiri

olarak benimsemek,
SaKVEk gevenl i Ke pozitif vyaklalLEmEn, etki
bilincinde olmak,

klLyerirndd«kier i n toami @i £€ml, arzZBEnyaret-ilerin v

personelin ¢zerindeki potansiyel \etmkk | er i

Vesteb d efkaial i yet |l er esnasEnda olulLabil ecek {

ve dabkl BaKilr ortam ol ultur mak

kisaKl EKE ve g¢venliKini te¢egm -al ELanl ar Em|f

ol duKunu ,kabul et mek

Kiriaadijettnd e saKl Ek ve ge¢venlik ile ilgildi

°nl emekawvieyd¢ asyge i ndir mek,

Vesteb ity m t esi sl erinde g¢venl i bir dbhyéeir g

SaKIl EKE \stemi(alitesSisteneK ic eSS re Sistemi ile ©°rnd
hedeflerinden vyola - KkrkBEEmMEzEKahbhet ErgErck,emy
saKlamayE ama-|amaktayEz.

37




Bu hedeflerinuy gul amasEnda balLarEya ulalabil mesi
y°n¢egnde yenileyerek, iyilelLtkamal & @ikt ps Buse K

doKrultuda taahhg¢tlerimiz alaKEda sEral anma
Yasal ye¢kemli gdlagk! drairt|l arE ve ¢yesi bul un
geti tWHaesKiaz arasEysenandaknloaoj i | erlamalara - a |
yansEtarak s¢rekli gelilme saKlayacaKEz.
M¢cLteri ve pazar tienkn o/lacjEmnkn deulyialril nkl eorlia cy
yoluyla b¢nyemi ze adapte edeceKiz. Weni )

faktore¢gnegnk , dich kbdaeamrEmEmda ve ¢sretim seéere
azal t ElmasE ve daha az kirl etigeivendaedllri K
¢creti |l°mecseilniek vereceKi z.

i ste¢egn kalite ve deKer de dearhgan wceeu zh i mareityi et
ve s¢rekli gelilLme -er-evesinde saKlayaca
Tedarikelitd erii niat mi ni s¢recinde begteéegnegn °©
At Ekl arEn azaltEmE, tekrar kull animb,acqa«t
Verimlilik artELE ve vyeni tekncklagjniakkal §
tasarrufununs a K1 ayacaKEz.

kLin -alELana, -alELanEn da delLi keazalagu
°nlenebil mesi weeyd eaz aldtekli mags¢Bv ein-sii rz  idur u
ri sk analizl er]i yvapEp °nleyicaKEp!| gal adra
indireceKi z.

Yonetim (SirsttleamiEna uyacaKEz, s¢rekli geldi
iyilelt i receKi z.

¢al ELanl ak&mEza, -evre bilinci ile potan
doKru davranEL al ELkanl Ekl arE kazanmal ar E
En iyi insanlarE Lirketimize I-iekleeareiknis ¢arg
ve iLbirliKi dayanELma ve g¢vene dayal E b

Vestel Elektronikj nsanl EKEn ortak vyalam alanE ol an
-al ELanl arEn g°rev ve soruml ulauKius eo,| deusktu yboi
ilgi | olarak politikaillea¢t&yrest¥Yaheii eifie my
Sistemleri Sorumlusé d ure vwee -konul ar Enda ¢st y°neti me
baKIlE ol arakumbpéukspondPlgmlere alLlaKEdaki

ATI K Y¥NETKMK kdar.i kLIl er B°Il ¢mg, Muhasebe
ATIKSU . BakEm ve YatEr Eml ar Md.
ENERJKk Y¥NETKBkkEm ve YatEr Eml ar Md.

EMKk SYONL AR : BakEm ve Yat EreEmlimd rE|l M.t /r PIna sktlfi
CEVRESEL KAZALRRgi I i bel ¢ml er |/ G¢evenl i k Be°
G, R, LT . Gevenl i k Bl ¢ mg

¢CEVRESEL G| R}, LY?netim Sistemler:
HAMMADDE T, KETRMERsti k | retim/ Boyahane/ EI k |
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YATI RI MCI KLERKBKRIKKEK

Vestel ElektroniSan.vd i ¢ . A30k MayEs 2005 tarihl. Y°net im
ililLkilerinin saKIEkIE olarak izlenmesi, Y[|fn
a-Eklanan bilgilerde YtaetkErsEensclE liil Rein nk | s &Lkki(i & nen||ansE
Yat ErEmcE ile klilLkiler Birimi Sermaye Piydlsa
Ana S°zlelLmesi he¢kemleri doKrultusunda ol ult u
kamu ve menfaat sahipleri il e ticar.i SEr nfl te
anl alLEl abilir ve kolay wulalLElabilir bir Le|ki

saKlamaktadEr .

Bu doKrultuda ayrEca, pay sahipEedaki kbhimug|(ylee
hEzl E ulalLEmE ve LeY&awElI EREER kh KLdalinuiatsuEr uW/|mai c

Ter k-e vV e kngilizce ol ar ak SPK Kur umsal (0 1
d¢zenl enen Yat EasEimchEi d d darill arrBn welba lsmak i sff e:
g°stermekte ve s¢rekli ol arak gegncel tutul nlak

elektronik posa
soruel AEI

Oa C

OA
UADPI AEOA oA AOAA
hAEEI AA AEI CEIlI AT AEOI
adet konferansa vé adet Road3 E

Pay sahi plrersienay @dpet Burub eamtelBl ma ve soru sor mdl h
Kurulda kat El EmEsEkeamagEwnlla Eh&t maene Genel Kurlhl ¢

tirajl E iki gazetesine il dahilovmak!| mekt &, v &ae |k
her te¢rl ¢ bilgiye ul alLEl masE syl Il &rkmafkataal di Bjfe.t
tabl ol ar , esas s°zlelme Lirket mer kezi nd ¢
bulundurul maktadEr. Genel Kurul sonrasEndal a
Pl atformu, Genel Kurlul KIuEkaaaK&r veée tGeealeil iljuue
sahipleri ile paylalLElI maktadEr.

AzEnl| Ek hiygs<Eaedarv®areti m Kurulu'na se-ilmiLl|ol
t emsi | edi |l mektedir. Y°netim Kuriul midnbliar ydg|rk
kal maksEzEn icra etme niteliKidahiltganhihp silielfialr
akl arEnE Y°netim Kuruludnda elLit °1-¢de korflum
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EKONOMKkK PERFORMANS

Kirketi mi z tanhi iti®adiyle ®.n2 011 Xekoromik rormas E e Ker | end i
karLEmEza L°yle bir tablo -EkmaktadEr:

Net sat ELI a5048.299 bifiL
Ne t bor - . 383.889 biffL
Toplam® z k ay n a:&.113.750 bimL
Sat ELI air En:4:/3401115 pil t(COGS)
k Lve personel giderleri 269.335 biffL

Pazardaldonum
Beyaz ve mavi yaka olarak -alELan persone
¢ccretlerimiz farkl EIl Ek g°sterebil mekaedar:t
ccreti arasEnda bel AyrbBca yemel buadlukmamakt

farkl E bir uygulamamEz yoktur.

Payda (TlealraEmkz: | er

Vest el Beaykd za LERYac midorg Giromuzufoe5 0 6 s i e dyaerkardkin témin

edilmektedirAk t i f ol &60adet e & EILE] iami z bul unmakt adEr|.

kthal creticilere yerli alternatifl er gel i
danELmanl Ek vyapEl arak d¢nya standartl ar Eng
yarat El makt adEr .

Yer | i tedari k-ilerimizin S r et i ml e rgirdieri z2Vestel - i
taraf Endan toplu al Em yapEl maktadEr. Bu Le
kaliteli ¢renleri pivdem tteadadiak Eadabi Ir mélad
Kalite veAR-GEy et ki | i | er i tedari k-ilere yapEl an d

konul arda eKitimler pl anl anarak tedarFkrna i l
Performars ve Tespit De Ker | enpgri osneddr ¢ m¢ z e gere deKe

y°netimleri s¢rekli geliltirilmeye -al ELEI n
Onayl E tedarik-ilerimizin Avrupa kriterl erfi
rege¢l Osyaki pr Eendgee&kltidmklI| er | yerine get.i

se-imleri milSOd400t0DE0AGAB001 y° k &6 taarsaramaketmd cE|f
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¥D! LLERK Mk Z

Vestel, yurt i-indeki ve yurtdELEndakist bt g
medya ve meslek kuruluLunun deKer |l endi-Genrey es
tasarEma, yenilik-iliKe, kaliteye, marka de
Vestel, 2010 yEI| EenGamd DegigmAvhg] IF Pradlict DesigntAward Pys r

X AwardveDesign Turkeyd deoap |l am H6 ndge¢l | e

-Vestel, i ki TV, bir digital media contro
|l ayEk g°r ¢l dg.

-l F Designddan biLiEkbma#ohaskE wedieki ybel &d

-Vestel, Design Turkeydden de ¢(- LED TV,
°d¢sl al dE.
-Vestel din 2 -amalLEr makinesi modeli Aram

tasar EmarcElimdasEi OBl us X Awardoda 3 °dg¢l e

TESkD 2010 VYenilik-ilik YaratEcCEI Ek ¥d¢ll e
dal Enda Gel i Ltirwdd.S¢reci ¥del ¢

T¢e¢rkiye Kurumsal Y°netim DegrzraKie'dniKn 13 . 0d4
Y°netim zirvesinde yapEl an Kurumsal Kuumsalt i
Y°netim Derecelendir me Not urduve 'Enr utnoskal Arw9
Derecel endi r me NGO kategoAllaenr iknldke 5° dkeilrek eltay Ek g
Vestel, Capital dergisinin 201006da 1306¢ncé

aralt Er mas EnEBn sboak -K ar Enatd gRapam ok ii sk etdlee ri
'r¢nlerinde tasar Ema verdi Ki °nemle t¢keti

yapEl an o0T¢rkiye 2010 Bek!l enteinl elre KBenkelneinl ei
arasEnda yer al Eyor .
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ZORLU ENERJkKk ELERERKM

Zorlu El ekt ri k Enersjaihi|pr eotlidnn KAI. kd o Ka | gaz sant

cretimi ve satELE yapmaktadEr. Genel merkez
Zorlu Enerji Ortakl Ek YapEsE
Zorlu Holding %41
Korteks %18

Di Ker Zor P& Gr ubu
Hal ka A- E#32

Zorlu Enerji Santralleri

L¢el eburgaz Santraldi YalovaSantrali( k p e k-AK & lElBto v a)
T¢rDio Kal Gaz Kaotjalener asygm ¢®oKal Gaz Kojener
Kapasitesil15,3 MV Elektrik+ 162 ton/saat Kapasitesi1l5,9 MW Elektrik + 30 ton/saat

Buhar Buhar

Bursa Santrali Or gani ze SanayiAnkBra $agtelg Oy gani ze Sanay
T ¢ rDgK a | Gaz Kombine ¢eVgiDpKaSanGazalKombi ne ¢ ¢
Kapasiteis 90 MW Elektrik Kapasitesb0,3MW Elektrik

Kayseri Santral{f Or gani ze SanayG®° Bddgaelsi R A@@aniyedant r
T ¢ rDeo Ka l Gaz Kombine ¢dy¢yrigMe8anhenabil ir R¢z
Kapasitesil88,5 MW Elektrik Kapasitesil35 MW Elektrik

Zorl u EnerjiodonineOrtak Ol duKu «

Yurt k- Yurt DELE

5 DoKal Gaz En%le0 i S a nRosmeks LLC %51
Rotor EIl ektri k%887 et i m Zorlu Energy Pakistan %100
Zorlu Hidroelektrik %83,7 Dorad Energy %25
Zorlu Jeotermal %73 Ashdod Energy %51
Zorlu R¢gzg®©r Ener ji si RamatNegevEnergy %51
El ektri k | ret i9%83,7 Solad Energy %27

Bundoran Financial Corporatio®100
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Y¥NETKKKM

Zorlu Enerji Elektrik !'r7tkimliAden ovl°ounlema knt 4
'!velerinin tamamEna yakEnE icrada vyer al ma
doKrultusunda y°netim kuruluna 2tbpK&ms &z
olulLmaktadEr .

l'ye GOewi ''yelik VasfE
Zeki Zorlu Yo°netim KurukaorBdhkdeE Al mEy,
Elmas Melih Araz Yo°netim Kurular BBkhckrBaedEa Yer
Murat Sungur Bursa | y e kcrada Yer Al Eyo
Olgun Zorlu Ly e kcrada Yer Al mEy
Seén Zorlu Melik l'ye kcrada Yer Al Eyo
Aziz Can Tuncay I ye kcrada Yer Al mEy
Burak ksmaillyeOkay kcrada Yer Al mEy
BaKEmsEz ¢yelerin SPK Kurumsal Yonetim kI
talEmaktaddbrul Y°gegeimrinin kirket dELE balL
herhangi bir sEnErlama getirilmemiLtir.

Y°netim Kurulu BalLkanE¢¥ekiol ZoakugYteeagmplh
balkanl EKE veeirdrd abvkil EarkliEKE eg®rteaviaf Endan

Zorlu Enerji 6deeshier kgeSre¢ [scoHeaudl B & mahnetr tke t Eil k& |
olan Zorlu Enerji Grubu, -alELanlarEnkmEg° H
zaman ve her yerden erilLebilecekleri kKkur ums

-gé¢ncel bil gi e donanmasEnE,
-Lirketlerl e I
;

|
i gelilLmeleri takip et
-g°r¢L ve ©°ner

e
I
i ni ¢st y°neErme veya

rl
gi [
Il er i
Kirketler DbazEnda y°neticilerin ger-eklelLt
ortamlarE 6t wlhwmakitlagdiBreendi r en ko kIl ¢ d¢zen

duyurul makta; -al ELanudaarn gemr ¢tie pree yOonreertiilne rii

Zorlu Enerji, ¢evre ve knsart

Zorl u Enerji, Kkurum Kk¢ENgregmen YP eaméelliemndEsgy
toplam kalite felsefesinin farkIl E yansEmal
olan etkilerini iyilelLtirmek ¢zere -al ELma

Entegre Y°netim Sistemakdni meramaekEiyedee i mal
ol masEnE saKlamak, toplumsal sorumlulukl ar
sistemi wuygul amalarEnE t¢m -al ELanl ara vyay
Applicatin Pr oduct) wuygul amal arE yaygEn Lekil de

Zorlu Eneriji,ISO 9001:2000SO 140010OHSAS 1800Y° net i m Si st e mi s e
Y°netim Sistemi -er-evesinde faaliyetlerini
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Zorlu Enerji,T¢r ki yedde kallikt eotoelr pasiKalit® kisterni iS&Q Mairt t i
CERT tarafEndan °ng°r¢len tem kriterlere uy

9001: 2000 Kalite Y°netim Sistemi Sertifika

OHSAS 18001 kL-i SaKIEKE ve kL G¢venli Ki Yo°

Sistemi SertifikasE6nE al maya hak kazanmELt
tevre PolitikaseE

Zorl u Enerji -evreyil gel ecek nesill er e Kakt

gereKi olarak daha yalLanEI Er bir de¢nya yar
kaynakl arEn korunmasEnNE t eme-lalaH[ama lbarmrEnk vs

Bu doKrul tudianZog madekalkirye ol er i

Ol umsuz -evresel etkileri mi ni muma i ndire
Enerji ve doKal kaynaklarEn en verimli Le
KirliliKi, olulLmadan °nce kaynaKEnda °nl e
At EKkat E, sEVE, gaz) kontrol altEnda tut
edilmektedir.
tevre ile ilgili ulusal ve uluslararasE vy
¢tal ELanl ar ve talLeronl ar ktedeevre bilincinin
Yeni yatErEmlarda -evre fakt®°r¢gneg de go z
K¢resel i klim deKiLikIliKinin etkilerini
y°netil mektedir.
Zorlu Enerji, -evr esedkuytagHl rEd IEKjEinyEe ksud H iam d §
-al Btmaile de ortaya koymaktadEr.
S¢rdereéelebilirli k Politikas
Gl obal ekonomi k kri z, uzun vadede sorumlu

ortaya BaymwkKr wiEhedi8 gr dgr tluebi likeleri kKL Y°netin

Etkin bir kurumsal y°netim uygul amasE il
M¢cLteriler ile ge¢vene, dayal E uzun sg¢rel |
¢al ELanl arEnEn Gruba olan baKIEIEKENRE ar
Grubun oper asvyeornlogpr BMEN, z-eaVvimel &k i et ki si 1

ZorluEnerjiGrubulS ¢ r d ¢ r ¢l ebi:l irl i k Anl ayELE
Kyi i Lleyen bir kurumsal y°netim
Kalifiye insan kaynaKE
PaydalLlar ile ger-ekleltirilen sorumlu i
tevrenin korunmaseE
Toplumsal ve k¢ltegrel hayata kat kE
Daha temiz bir d¢nyaya artan oranda katkEd
paydallarE i-in m¢gmkegn olan en iyi ekonomi
-evresel ve soslyealuysugmldug rogllneabsiBniE Ihiekdef | e me
screti mi saKlar ken, faaliyet g°sterdi Ki t op
yeretteKeg projeler ile toplumun kal kEnimasH
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odaKEnda al gElayan Grup, -evre performanseE
ilkesinden taviz vermemektedio r | u Gr ubudnun t¢m faaliyetl e

tevre ile ilgili ulusal ve ulalkstlaadBErr.asE
Olumsuz -evresel et kil eri mi ni muma i ndir
Enerji ve doKal kaynaklarEn en verimli L
KirliliKi, olulLmadan °nce kaynaKEnda °©°nl
At Eklkeontrol altEnda tutul makta ve -evr e\
¢tal ELanl ar ve talLeronlar -evre bilincini
Yeni yatErEmlarda -evresel, sosyal ve |
and i zI1 er i ger-ekleltiril mektedir.

Zorlu Enerji Grubu, t¢m yatErEmlarEnda yas
faaliyetlerinin -evreye ve insan yalLamEna
toplumsal kktak K EsamKyamak i -in inlarettvieKid nws
ol masE i-in b¢yek bir hassasiyet g°ster mekt

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kur umsal sorumlul uk alanEnda, Kirketin lefiaa
insan haklarE, il yalamE, -evre ve yolsuzl
°ncelikle Zorlu HoBdirhg@glmaLaMEhdan | emz Klga ®
GlobalCompact) Ener ji Gr ubu nassasiyetgmz farmd ndeth welrun
Zorlu Grubu, 2009 yEIE i-erisinde BirliklLm
k1 er Bilirmé Raporunu hazEr |l amELt Er . Raporda Zor |

taraf Endae 9pe¢ct Ekan smabdarEhabdaiyerkveygl
Kirketinyefil!| erfiimilmrea efdeeargrmelkt,edi r . KKkl i

duyar | EIl EKEnE kurumsal k¢l ter ¢nle©kldakalagEnm as wy

al

B N
ed

t¢ketimini de azaltmEL ol an yaogrglElm Bid arjaik ymgw

Kur umsal sosyal sorumluluk -er-evesinde - e}V
olulLturul masE hedefluknmaekarBnda Bamyalyasar
bekl entil er. y°n¢gnde hareket edi |l mektedir.
Grubunkurumsal sosyal sorumluluk stratejisine uyumlu projeledesteklenmektedir.

Zorlu Enerjiya@rtuEbkuE hyeart EbEllgede - al ELmal ar
deKerl endirmektedir. tevre ve kalkEnma al a
y°relere °ncelik ver meyi ama- | ama ketnaedrri. tYa
duyar | EIl EKE ve db&mudkyumumabikloinmd jag édidrache p
yapmaktadEr. Kurumsal iletilLim faaliyetler:i
ol - ¢l ebi |l en apsrEo jaemae-rl ahnanzabkrt|aadnEm .
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Zorlu Enerji Blidlgtriek dli roete 5B o/AEilkEinkdaas B PK Ku
kl kel eri -er - evwisr knate il luditlue ud imurhe upol i t i k
al makt adEr :
Kamuya yapEIl an a-Ekl amal arEn a-Ek, elLzama
Kamuya a-Eklanacak bilgilerin i-eriKi
Bilgilerin a-Eklanma sEkI|I EklarE ve hangi
Bilgilendirme Ara-1|ar€E
Bilgilendirme yapmaya yetkil:| ki Liler
Y°netim kurulu ¢yelerinin ve y°%°neticileri
Yat Er EmcEl ara y°nelik toplantEI ar
BasEn ve medyaya yapElacak a-EkIl amal ar
Gel eceKe y°nelik a-Ekl amal ar
A-Eklama yapma yasaKE / sessiz d°nem
Web sitesinin etkinliKi
Haber s©°kl¢cdmtsiyowmd agEen t aki bi
kdari sorumluluKu bulunan kiLilerin belir
k-sel bilginin gizliliKinin korunmaseE
PaydalLl arEmEz: M¢Lteriler
Gr up, melLterileriyle 7 ge¢n 24 saat hizmet i
ve darkKdE&arkimza@asyonu ile faaliyet g°stermekted
M¢cLteri memnuniyetinin sMgKltaenrma sHE nzankeyt Pl oebrhii
Biri m, genel de tekni k ve finansal destek v
kurulullara vy°nelik olarak yalLadEklarE so
y°netmel i Ki doKrultusukedtn mailakEndeni deKil
taki binin yapEl abilmesi i-in modem cihazE vy
Paydaitclad fEEmb4 :ar
knsan kaynaklarE politikasE; ilLe alEm, terf
sisteminier ecek Lekilde hazErl anmELtEr .
¢al ELanl arEn mesleki ve kilLisel gel i Limini

yapEl andEr EI mEL, hazErlanan EKitim Katal ogu
saKl afgpilLteKitim -al ELmal ar EnEn kariyer pla

Pr
Gr
En
k u

Hi
El
S ¢

hazErl anan eKitim portalE da uygul amaya kon
of esyonel ve kilLisel gelilLime y°nelik eKkK
up EL@anl ar EnEn ilLyeri ile olan etkil edoiuml i
erji Grubudnda -al ELanlar arasE etkin il
|l 1l anEl maktadEr .

Pay d a [Hissedafflam@& Y&r Emc E| ar

ssel eri k MKB6de iLIem g°ren Zorlu Enerij.i
ektrik !retim A.k. yEII Ek ol aKan genel kU
rekl i iletilLim halindedir.

PAYDAkKk KATI LI MI
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ZOor

ketdin yatErEmcE ililLkileri ekibi, T¢rk
i ksi z ol arak yerine getirmekt e; yer |l

Enl at makt adEr .

|l u Enerji EV¥YekEr EmcEr kLl i inkiAl er.dmaki a k kE nl d

www.zoren.com.tr/TR/INVESTORS/genel_bilgi.dsm t e r n e #iyarest adjniz.a s En E
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PaydalKlaawuE iz :uml ar E

l u Enerji Gr ubu; h¢k¢met ve odegransan pamefler vei
ELma toplantElarEnda diyalog kurmakt a;
-eklelLtirmektedir.

PaydaiSliai EmBopl um Kurul ull ar B

p, T¢rkiye ¢evre VakfE, T¢Tkolyar EKI ¢ i enKi
ctmekte ve -evresel/ sosyal s¢rder el ebi |
arak toplum i-in deKer ¢(retmeye devam et
Paydall ar EmEz: Yerel HalKk
, faaliyehabREtet ei khial k°benign!|l endi r me

p

unl arEnE ve beklentilerini tartELmakt adH
el hal kEn ihtiya-1arE t es p bosyal saumlulokepkojeleri,
ekl elLtirilmektedir.

e Ki n, G°k-edaK R¢zgar Santrald Projesi,
| er i takip edil mekte, y°re hal kEna vyinine
d¢ren 82 ©°Krenciye Mehmet Zorlu VakfE a
anl EK bir hatEra ormanEnEn yanE sEra sa
ErEm alamasEnda mruait&denagénirket hbanl Eal
um AralLtErmasE ve knsan G¢cge Ar altdiiile?a s B
¢nde haka@akomiskosgorumu detayl E bir Lel&il
kiye ¢evre VakfE®nEn d¢zenledi Ki topl an
ml arE, vyerel y°neticiler ve y°re hal kEn
KEn ger-ek ihtigratE@EIEmBLicEv.ap verebil ec

PaydalLl ar EmEz: Medya

En toplantElarE, basEn duyurularE ve Gru
medya s¢rekl bir iletilLim halindedir.
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EKONOMKkK PERFORMANS

Zorl u Enerji E | e3R.09r201&ibarfyle son iomik Aa kI. Bkii kons ol
523.969 binT&a d i r .

K i r K3@.09i2010 itibariyle313.064 bin Thet borcu ve219.460 bin Tld e Ker i nde ©° }
bul unmaktadEr .

Mevcut sermaye yapEsE ise alLaKEdaki gibidi rf

ORTAKLAR SERMAYE HK%)SE gg}\AEEQLTL)Qch)
Zorlu Holding A %45,3 127.491
Korteks Mensucd %17,5 49.425
Hal ka A- EK %32,0 90.080
Di Ker %5,2 14.669
TOPLAM %100,0 281.665

Pazardaki Konum

kLl etmelerin bulunduKutti hHmdamPEl Penlceerl d e,| iydd Ir g
knsan KaynaklarE PolitikasE -er-evesinde y
Termiiyne farkl E Lehirl erinde vy #B88iyeleldstihddmyotukee t
kat El an personelden olulLmaktadEr.

Zorlu Enerji, iLletmelerinde uyguladEKE ¢c
yer el kazan-|larEn ¢zerinde, dolgun ¢cretle

Yerel tedari kEd¢EIlvaer |hai zymerte tscdkelnayt i cari il i
dur duKu bir al andEr . ¥demel erin zamanEnda
-al ELmaktadEr .

Zorlu Enerji faaliyetlerini nma°snk md ma cdEoyllaay | JF

izlemed e keerdli r me - al ELmasE yapEl acakt Er .
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BKRLEKMKkK MKLKIEREERL kKLKELERMESEKL

KLKEKXKLETMELER ULBBSAR GECERLKLKR E Kk BRA
HAKLARINA DESTEK OLUP SAYGI G¥STVERMELK

KLKEKNSAN HAKLARIINASORTAIR OLMAMAK EREKN K
T'M TEDBKRLERRRALMAL

KLKEKXLETMELER, SEWEDk KAOPL U K K SKZ
¥ZG! RL! ]! NE;

KLKEZORLA C¢ALI kTIARMARYENI N HER NT ORRTNMDA
KALDIRILMASINA;

KLKE¢®CUK KkSTkHDAMAMEN MRTADAN KALDI RILMASINA,;

k LKE kk6E ALMA VE MENSUSEKN DK k AY RIN DETADAN
KALDI RI LMASI NANRMAWERMEL kDK R.

KkLKEKXKLETMELER ¢ EVZROERSILEUK L ARL A k LLGRAK k
TEMKKNLK YAKESRKIEMIL EMEL K,

KLKED®&HA Y! KSEK ¢EVRESVELULU] U TEMEKK K EK
GEREKLK Gk Rk kBUMINKRLD ¥E

KLKECEVRE DOSTU TEKERK®J GELKKKNKEK L WE
YAYGI NLAKTI! RITLBWASKIKN IETMEL Kk Dk R .

KLKEKKETMELER KkRTKKQa®wVEWE DHKLDAOLMAK ! Z
YOLSUZLUj UN HEB! YLELM! CADELEDERME
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kNSAN HAKYWRETEK MK

ZORLU HOLDKNGHAKKNSAARN POLKkTKKASI

Zor |l u Hol di ng ol ar ak knsan Hakl|l akiBs #mlluan
Pol i bitlsaskej i si uygul amaktayEz. Ancak Grub
deKerl eri mi zden sapmarnmarka ksaayyWdgEl | dau yf ma ykd E° zuey
Temel knsan Hakl arE PolitikamEz:

knsan kaynaKEmEz rekabet ¢stenl ¢Kg saKlay
Her -al ELanEmMEzEn Grubumuzun ortak deKer|
Grubumuzun -al ELmakbisi kutzenl bi kmhs En&r aimha
Kurumun esas ol duKu il kesi -er-evesinde,
dengeleriz.

¢tal ELanl ar EmEveaf&sEantiacehdal eKi g°zetiriz
BalLarE ve y¢ksek perfdeizmansE deKerl endiri
Her -al ELanEmEzEn iLinin, her y°neticimiz
khtiya-1larEn karLEl anmasEnda Grup i-i 1ins

knsan kaynakl arE y°netiminde vyenddHKekrlleend|i

uygul ar Ez .
0S¢rder ¢l ebilir GelilLimé bakEL a-EsEnE BM
Hol ding ve Kirketl er:i olarak faaliyet g°st
°nem verdiWKKdai uygbluak®WEmMEz politikalar ve
koymaktayEz.

Korteks, Zorluteks, Vestel Elektronik, Ve st el BeVWeatze IELyaay anEkI| E T||¢

Pazarlama Zorlu Enerji E1l ekt r i k Li'rrkeettolpeerriarsiyeo-nledr i 8 g e
°rge¢tlenme ve toplu s°zlelme yapma °zger !l ¢b
i L-iliKi vakalarEnda ©°nemli riske sahip ol
ri ske sahi p oopledruaksuy obnd lairr Ibeunleunrn mamakt adEr ve
deKil dir.

Ancak bu te¢r risklerin farkEndal EKEnE da
d°nemlerde ortaya -Ekabil ecek vseorluddrair K IL[Iig
ortak -al ELmalar yapmaktadEr. Belirtilen bl
Lirketleri faaliyet g°sterdiKi y°relerde vy
s¢re-| edawrdenmaktiazdErl ar. Yerli halkEn hakl

ve davamEz bulunmamaktadEr.

Zorlu Holdingé6in knsan HaklarE konusundaki
Hol dingdin vendcal bdihgnamt Ea poiraklk&p sa mken doark
yverl erinde yerel asgar.i ccretle standart [
politikalarE Holding Y°netimi taraf Entdéamm gsrt
Lirketlerinde uygul anmaktadEr .
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KkNSAN HAKLARIK Ej KTKkM

Kor t e3k8s00 d-eadplai4disaat K¢er esel kihdkel ul SR am e'l ke s
unsuwilar EIl gili¥e&i ykurdwleKirgksiiadnt iorg.e venvei ko

ogevenli ko s¢egre-lerine hakim ol mak amacEyl!l a
al mamaktadEr. T¢m ge¢venli k personelimiz ken
kurumsal sorumluluk yakl altEenEimE.z BuU ed @Kr u Imte
personelimiz 5188 SayEIE kanuna g°re al mak|

balar EI'E ol mak kaydEyla yeniledikleri Gg¢ven
al mEU aorlEduekKi t i mi n yanE sGgweiiliirkmaBibrinmie sp an
yEIl Enda 3 9Dl Brada ,i s2e¢0 M32r0i Ismialtt ierKi t i m

Zorluteksd iimsan hakl arE konusundaki Sosyal Sner u
oZor | ut eks Sosyal 6SoramELhokh®bkl atEkasBcuk i
konul ar Evedraekteglikkiltei nyeni al Enan her -al ELana

Zor |l ut ek s 0 iSosyaldJgduniluk Sistelled n Kk k EaldBLanl ar bil gi l
verileny E1 | Ek t opl am ekKiltii nb aslaEaiseeDidibtalic2m dsdamadt ti i

AYRIMCILIK
Zorluteks BSCIE T | SEDEX gi bi Sosyal Uygunl uk Si

firmalarE tarafEndan 6 SosAyalEmdyEd EEkl Kkko nDem
ger¢Llmeler sonucunda uygunsuzluk tespit e d

raporlarda bu doKrultuda sonu- bildiril miLtl

Zor |l uet edkisng,d di |, Erk, siyasi g°r¢lL ve etnik
konusunda al Enan Lik©yet veya yargEya aks
baKEmsEz denetim fir mal ayalfygantul defetinfeknge de buekonu

aralLt ErEl makta ol up ayr Ekric Eil IEkrlaariBmgdad ic ibrud
balLvuru formlarEnda din, dil, Erk, etnik k°
TooVestel kimkeEhdakGriabuketler tek bir kns
mi syon, ilkeler ve -al Elgtma VesaedarkdE Kiedtek e |
Elektronik, Vestel, Beyawal Elay&,) VYeéstel abag
adaybat#oru formu doldurma s¢recinden balLl
hi-bir alamada din, dil, Erk, siyasi g°r¢lL
konular so g u | a n maDmalkatyaldsEEy.| a bu ve benzeri konul
Lirketimiz hakkEnda Li k©yet veya yargEya ak
Ulusl ararasE kurallarla belirlenmilL tmamé&in
destekl emek Zorlu Enerji Grubudnun ana il Kk
sosyal SEnEf, millet, vyalL, fiziksel eengted/
ayr EmcEl EKEnLv ErnehEbteanadhatideger .balk palfElaikl aolEg
ko kenlerine ve inan-larEna g°re deKil, per f
-al ELan, fErsatZzoeliut EEinkelrgdear gae & i ttemBEri k are
herhangi bir ayrEm ol maksEzEn elLit davrankE

Li koyet gel memi Ltir.
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¢ OCUK Kkke¢kLKRLA VEALZIOK TI RMA

Zorl a ve Cebri ¢

al ELt Erma konus unddoakkriul d wrsuw

ol arak tanEmlamaktadEr .

yapmakta olup baskEcCE ve zorla -al ELtEr maya
ise -alELanlarkrltefzlag/rrad ImarliardENE engel | e
konusundaki ©zge¢r i radesini et kiyecek hi-Db
i Li bErakmak istediklerinde yasale oyagalkarid
t¢em hakl arEnE alarak iLten ayrEIlma konusund
Zorluteksve Kortek@ll e - ocuk i L-i -alELtErma konusund g

Her i kit akaf &Ehdhan

yapt Er EIl mamasEdET .
sosyal uygunl uk denet.

YEREL HALK HAKLARINA SAYGI

Rapor kapsamEndaerball umalnk Er rtkaek |l &arHreErny i hl 4
aksetmi L olayYdmuelunmamlakmah&mnuni yeti ve s
g

Esirgeme Kurumukevlet okulla E ,
yeéereéeteéel mektedir .

YATIRIM VE SATINALMA UYGULAMALARI

Zorl u Grubudnun
¢l kel erde ge-erl i

gereKi -al ELan higkRl @ mE nidlee biullFigrimldiu ragnanistda-ldeEImd
-al ELan hakliakKiEma, ve L yag adkkat eteekiedira trta mey ukmne)
t edardénk aialhédirg t HErerkadltba \aé
a- EsEndan den®oh ebmektyabda ritsiadmydik - uygunl uk

denetime tabituu | muLt ur .

hassasi
Zor |l u

ele®dieyedl

°r nek Liyrakt eEtrlEent i ynadpetnE KbEi ryi a

kanunte
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¢ALI KAN HAKL ARRUNMASI K

ZORLU HOLDWNGKAN HAKLARKABOLK

Zorlu Holding olarak ¢al ELanl arEmEz, ¢al EL4
ve -atEmEz altEndaki te¢m Lirketlerimizde te
0éd¢e¢nyanEn neresi nde Dpisterbirskai Lal,s uins,t Eikddtmdd0 sl
ki Liye aynE standartta elLit knsamylayamakas

Zorlu Holding markasEnE gururla talLEyacak,

misyon sahibg el i Li me ve gelilLtirmeye a-Ek faaliylp
-al ELmak ve t¢m -alELanlarEmEza iLe al Em a
Lartlarda, modern ve -aKdaldi- alrkEhma °@rgt,a mle
zamanl ar EnE en uygun VLekilde kullanarak p
-al ELma ortamlarE saKlamaktayEz.

¥rg¢tlenme ve Toplu S°zlelme ¥zgerkpBe aeE
zorla ve cebri -alELtErmaya karLEyEz. ¢al EL
iL ve kilLisel gel i Lim al anperyadiEmldaar a&kKi it @ rml

taramal ar Endayg wre -3 a knetkk ek olewml luar Enda - al E(
etmekteyiz.
¢tal ELanl ar EmEzEunl dLEmievreEndgEchavecanil Gd d a kia Kdepisna |
hizmetlerimizo ul unmakt adEr. Gerek -at EmbEBa o+ritmamhar

me k ©n | a(yebhekBaned anutfak, kafelerimiz, kortas o sy a | pay !l aleEme zael
g°stermekteyi z.

Denya g25n®00 nidiel i syeeKliasytarh dminr grup ol arak Kk
Hakl|l ad €Eadl Klean KoLul |l ar EO6 khesapverabilyEankdl aa LdEunt| ualr
ortaya koymaktadEr .
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Vest el El ektroni

k,

KkSTKkHDAM

Vest el

Beyaz

ELya
Kir ket Idenrd aG rlu. hbuyle ®@atd035kiitilist i hdam edi | mekt edi

vWestelV e 9

t¢erene g°re daKEI EmE alLaKEda mevcuttur:

Beyaz Yaka MaviYaka |  Toplam
Vestel Elektronik
Ankara 2 0 4299
kstanbul 33 0 2
Manisa 646 3653 88
Genel Toplam 681 3653 4334
Vestel BeyazE L y a
Manisa 411 3995 I 4406
Genel Toplam 411 3995 | 4406

=

Vest el DayanEkI E T¢ketim Mall arE Pazarl a
Adana 17 0 17
Ankara 25 0 25
Antalya 6 0 6
kstanbul 175 0 175
Kzmir 19 0 19
L¢el eburgaz 2 0 2
Manisa 44 0 44
Trabzon 7 0 7
Genel Toplam 295 0 295
VESTEL TOPLAM 1387 7648 9035
Zorlu Holding Tekstil Gr @dluteks-yart gerelidde soplahi7s d a
kiLiye saKi hdamt adtEgr ¢ nkelL gv € ¢ e al Kgkel sE nmEe agl®ar K
veril mi Ltir:
B¥LGE BEYAZ YAKA MA V XAKA TOPLAM
MARMARA B¥LGESK 364 1264 1628
KARADENkKkZ B¥LGESKk 44 73 117
k¢ ANADOLU B¥LGESKEk 25 25 50
EGE B¥LGESKk 21 10 31
DOj U ANADOLU B¥LGE 10 16 26
AKDENkZ B¥LGESK 10 5 15
G} NEYDOj U ANADOLU 5 3 8
TOPLAM 479 1396 1875
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Ko r tde20878 i hizmet vermektediEi r manEn t Yoslarambd £EEahk [ a ¥E g
Temel S° mleelumagluer iol amdlEr g° Cyay £d My ¢ z d e
18,3y BeyazYakao | ar ak g°rev yapmaktadEr.

Kortekst al ELma ve Dinlenme Saat |
G¢endegz Personel i ¢ al Vardiyall% Personel
Hafta &l745 8. 30 1.Vardiya: 06.4514.45**
Hafta Sonu (Cumartesi): 88302.15 2. Vardiya: 14.4522.45**
3.Vardiya: 22.4506.45**
*G¢enl ¢k 1 saat ara dinlenme s¢resi kull anEI Er .

*Genl ¢k -al ELma s¢rcisil e/nrbe ssaart e il ukpu I310a MBlkE rk a

TOPLU S¥ZLEKk MBKWKRALSHAKLAR

Vest¥l ggdel enme ve Topl uaySPrzH ne Lymeep nfazkgseE 2 BrK ¢t
bir haktEr. T¢rkiye Cumhuriyeti AnayasasEnas
sendi kaya ¢ye ol mamak da (ol umsuz sendi ka
-al ELanl arEmEzEn bu haklardan yararl anmasEn

Vestel dde yageEizamaml ELaeymdud amanmalma kt al B aim

°demel er ve haklar veril mektedir. Beyaz ya
ferdi kaza sigortas& papEomakitmadiEirr i Bain ude
da ©°l ¢m gibi durumlarda yardEmlar yapEI Er .
ve Lirkette olduKu s¢re i-inde t¢egm yemekl er

KorteksdotealmBlivanpaaskBbemBEEsEem dS&md Ekl&y as ayyEe Eo li

-al ELanl arEnEn %Bé&yaneyadkakEgeémeaneldi mi z t
Kirketimizle il gild@ 2n&mhusopetds¥KKanedh daki
S¢éresi olarak mevzuata uygun Lekilde 4857

uygul anmaktadEr .

Zor | utTeekkssdidfe Sielnedi kms &l anmEL ol an topl uketi L

b¢enyesinde mavil3kaikiaiy Bnol aa & k %96ksBlnadni -kaal | BEELd4{f

AyrEca Zalk BHntBenk asfe mbmEKL S°zl el mesi ile tes
tutul anEn ¢zerinde yEIIEk izin hakkEndan, {
Terbiye gibi ana operasyonlarda -al ELaacakar

bayram har-1 EKE, yEIITEkKk izin yol parasE ve

FIRSAT ExkkTLK] K

Korteks UwlaradliasEakE ¥rge¢te (1 Ln@) uTyegnuenl 09 °3
yapmakdk ol up t¢m yal, cinsi yleitt, fdErns,atdialr ey
tabl oda 201 0gryuwEd Emad,a oyi ngicy et kuva miiakumyy &i
mevcuttur:
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Cinsiyet J ki r k et t§ Toplam DoKum{kir ket t] Toplam
Ayr El anfkLgg¢ceén(Yer Ayr El anffkLgme O

m | 0 % 0,00 Marmara 119 % 5,77
Erkek 211 % 10,22 Karadeniz 56 % 2,71
YalL Grubu DoKu A4 16 % 0,78
45ve¢ s t 0 % 0,00 k- Ansg 11 % 0,53
40-44 1 % 0,05 Akdeniz 1 % 0,05
3539 9 % 0,44 Ege 1 % 0,05
3034 31 % 1,50 G¢neyd 0 % 0,00
2529 60 % 2,91 Yurtdf 7 % 0,34
20-24 110 % 5,33 Toplam 211 % 10,22

Korteksdde faaliyeKi alpuagEvenkbkspnbd&aKasEand
ccretlendigemeeki Zoemuntel di ng ger e kdoeK rkwlrtt ug
cinsiyet ayr Em&RIpEKBny apkinm&maletmed Er.i ne ¢g°

doKrultuda kademek a&dHBre/ ebrklelkn aany EhiefrikiEessy da yp @i
ccretl endinremet asbiistteuntiul ur . AynE kadehbdKEd
tabl oda -al ELanl arEmEzEn cinsiyete ve unvan
CkNSKYETE G¥RE UNVAN DAjJ I LI MI

UNVAN ERKEK KADIN TOPLAM
GENEL M! D! R 1 0 1
GENEL M! D! R YAR 1 0 1

M! D! R 24 0 24

M! D! R YARDI MCI S 8 1 9

K EF 51 7 58

M| HENDKk S 23 6 29
TEKNKSYEN 84 0 84
POSTABAKI 57 0 57
USTABAKI 112 0 112

MEMUR 105 16 121

G! VENLk K 34 0 34

USTA 173 0 173

k K ¢k 1370 1 1371
TOPLAM 2043 31 2074

Zorl ualekisan haklarE politikamEz ile ilgil

konul ar Enda ayr EmcEl Ek yawe |l mamaastE, e it Bummaban Kil
hareketlesl a KEd a ki a g arbll ey d £ n @miumbdie ab,° | ggetryded v le ¢ ©
ayiral!l ar En toplam sayEsE belirtilmilCtir:
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Kirket:IAynE Gr kKirkettJAynkE Gr d

Cinsiyet fJAyr El anm¢al ELan Bl gJAyr El am¢al ELan
SayEsEn Or ankE

KadcE|( 125 % 26 Marmara 248 % 15

Erkek 204 % 15 Karadeniz 37 % 32

YalL Grubu k- Anag 17 % 34

48+ 20 % 40 DoKu A 10 % 38

3847 45 %9 Ege 10 % 32

2837 146 % 15 Akdeniz 6 % 40

1827 118 % 35 G¢neyd 1 %13

Toplam 329 % 18 Toplam 329 % 18

Zorluteksdéte -alELanlar ar asEndve pecsonabse -yiemi,|| id

yetkinliklerine uygun20dl0oaryakkl Egqermane kilteilbtairre [l m
yapEl an Y°netim G°zden Gg®stremweqg e loeprl daenrt EY ram dfkn ¢
veril mektediry°mGetrichdk &dempmaexrirrde ve beyaz a k
-al ELan oranE erkeklere kEyasla fazladEr

KKATEGORK JY¥ NETk CJ|BEYAZ YAKA MAV K YA ]|JTOPLAM
CKkNSKYET ¢ALI KAN J¢CALI KAN

ERKEK %5 % 15 % 81 % 100

KADIN % 6 % 38 % 56 % 100

GENEL % 5 % 21 % 74 % 100

Zorl uteksot e ccretlendir me sistemati Ki nde f
yapEl mamaktadEr. Temel l'cretl er i na Lcai KnEsdiaykeit || tve
verilmilLtir. «kirket geneline bakEI dEKEBnrdaan Hler
%9 706di r .

¢ ALI Kk AN KATE(JERKEK/KADIN K¥ K
| CRET ORANI

Y¥NETK CK % 117
BEYAZ YAKA ¢A % 123
MAVkKk YAKA ¢AL % 107
GENEL % 97

¢tal ELanl arEn memnuniyetlerinin performansl gr E
performans deKer |l endir meELleEr i mee tgerrfeiZodwdEhagi aalpll a
Grubu kurumsal portal E PeefonmensobéKeglEe®dli a
bir kez Nisan ayEnda uygul anmaktadEr.

—h

Bir -alELanEn elLi wveya akrabalarE i L baLvl|irt
tutulma . Bir y°netici, birinci dereceden yakETfl a
kardelL, yeKen, kuzen, teyze, amc-gsthalalkidiicE
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